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1. Resumen ejecutivo

El presente Plan de Accidon forma parte del proyecto “Overcoming barriers for innovation in the
entrepreneurship ecosystems of Andalusia, Navarre, Extremadura and Madrid”, financiado por la Direccién
General de Apoyo a las Reformas Estructurales (DG REFORM) de la Comisidn Europea. Este proyecto cuenta
con la participacion de las Comunidades Auténomas de Andalucia, Navarra, Extremadura y Madrid.

En términos generales, el proyecto busca la colaboracién entre las cuatro Comunidades Auténomas, asi como
otras regiones europeas con el fin de promover el emprendimiento y la innovacién en los emprendedores y
startups de cada uno de los cuatro territorios. En consecuencia, los principales objetivos del proyecto son:

e Desarrollar e implementar un marco de referencia escalable y replicable para apoyar el sistema de
emprendimiento en las cuatro Comunidades Auténomas.

e Proporcionar mejores servicios a las nuevas empresas aumentando la capacidad de innovacién,
produccion y competitividad de las pequefas y medianas empresas.

e Mejorar la colaboracién entre los operadores regionales del ecosistema emprendedor.

e Establecer sinergias entre Comunidades Autéonomas que conduzcan a un aumento del
emprendimiento y la innovacién empresarial en estas regiones.

Es posible distinguir cinco fases diferenciadas en la realizacion del presente proyecto:

Fase 1. Andlisis del Ecosistema de Emprendimiento actual

- Fase 2. Elaboracidn del analisis comparativo y visitas de estudio a distintas regiones europeas
- Fase 3. Elaboracién del Plan de Accion

- Fase 4. Formaciones de capacitacion

- Fase 5. Definicién y elaboracién de un Cuadro de Mando (CdM)



2. Objetivo y ambito de aplicacion del Plan

El objetivo del presente documento es desarrollar un Plan de Accién como instrumento que recoge los
objetivos, acciones y estrategias a desarrollar desde la regiéon de Navarra con el fin de dar respuesta a las
necesidades, demandas y expectativas del ecosistema del emprendimiento, asi como identificar los
indicadores clave para evaluar los ecosistemas en el medio y largo plazo.

El Ecosistema Emprendedor constituye un sistema complejo, y a partir de las orientaciones del analisis de
diversos estudios sobre la situaciéon del emprendimiento en la Comunidad foral de Navarra (GEM, Mapa del
emprendimiento) asi como de los documentos Analisis Técnico, Informe de las Visitas de Estudio, Analisis
GAP y talleres realizados, se concluyd que el Plan de accidn deberia aplicar dentro de los siguientes ambitos

de actuacion:
1. Marco estratégico y normativo
2. Fuentes de financiacion

3. Innovacidn

4

Medicién del emprendimiento



3. Contexto

Este Plan toma como referencia y pretende alinearse con las estrategias para el emprendimiento existentes
actualmente en la regién. En concreto, cabe mencionar:

e Plan de Emprendimiento 2021-2024": Este plan pretende impulsar el fortalecimiento del ecosistema
emprendedor de Navarra y la identificacidon, generacién y consolidacidon de nuevas oportunidades
empresariales innovadoras.

e Plan de Ciencia Tecnologia e Innovacion 2021-20242: este plan plantea posicionar a la comunidad
foral como un referente europeo en |+D+i a través del fortalecimiento de los vinculos entre ciencia,
industria y administracion publica, todo orientado al fomento de la transferencia, la cooperacién, la
internacionalizacidn y la busqueda exhaustiva de la excelencia.

e Plan de Industrializacién de Navarra 2021-20253: este plan busca reforzar la competitividad de la
industria navarra apostando por su digitalizacion, la simbiosis industrial, su sostenibilidad energética
y su insercion en la economia circular.

e Estrategia Digital Navarra 2030*: estrategia concebida para ofrecer a los navarros una digitalizacién
igualitaria y sostenible que mejore su calidad de vida y garantice el progreso econédmico y social de la
region.

e |l Plan Integral de Economia Social 2021-2024°: este plan busca posicionar al modelo de economia
social como un pilar clave de la recuperacién econdémica y social de Navarra, contribuyendo
especialmente a la creacion de empleo y el desarrollo econédmico, todo desde un enfoque innovador
y en sintonia con las estrategias regionales, nacionales y comunitarias.

e Plan Internacional de Navarra (PIN4) 2021-2022°: tiene como principal objetivo el desarrollo de un
programa integral de apoyo a la estrategia digital de internacionalizacién para pymes o el ofrecimiento
de informacidn sobre las tendencias, la prospectiva y las oportunidades de mercado, lo que sin duda
puede ayudar a consolidas nichos a iniciativas de emprendimiento.

e Plan de Accién Exterior 2021-20247: este plan se centra en la planificacion, coordinacién, impulso y
visibilizacion de la accién exterior de la comunidad foral.

e Ademas, también se tienen en consideracidn otros planes y estrategias relacionadas, como la propia
Estrategia de especializacidn Inteligente (S4) 2021-2027 la cual ya destacaba en su andlisis del
desarrollo empresarial la escasa cultura de emprendimiento o intraemprendimiento de la region
navarra, por lo que se recomendaba la generacién de nuevas oportunidades de negocio y la
diversificacion hacia retos de futuro.

Con respecto a la actividad emprendedora de Navarra, se ha observado que la tasa de actividad
emprendedora (TEA) en Navarra es consistentemente inferior a la observada en el conjunto nacional a lo

1 Plan de Emprendimiento 2021-2024 - https://participa.navarra.es/processes/plan-emprendimiento-navarra/steps?locale=es

2 plan de Ciencia Tecnologia e Innovacion 2021-2024 - https://gobiernoabierto.navarra.es/sites/default/files/memoria_pctin_para_gobierno.pdf
3 Plan de Industrializacién de Navarra 2021-2025 - https://www.industrianavarra40.com/es/plan-industria-2021-2025

4 Estrategia Digital Navarra 2030 - https://gcpublica.navarra.es/publica01/EDN2030/Documents/EDN2030.pdf

511 Plan Integral de Economia Social 2021-2024 -https://gobiernoabierto.navarra.es/sites/default/files/ii_plan integral de economia social.pdf
6 Plan Internacional de Navarra (PIN4) 2021-2022 - https://gobiernoabierto.navarra.es/sites/default/files/memoria_pctin_para_gobierno.pdf

7 Plan de Accidn Exterior 2021-2024 - https://www.navarra.es/documents/7114604/0/Plan+Accion+Exterior+21-24.pdf
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largo del tiempo. Como recoge el Informe GEM: Informe Ejecutivo 2021-2022 Navarra8, el indice TEA en 2021
fue del 5% en Navarra frente al 5,5% del conjunto de Espafa y el 8,7% de Europa.

En concreto, cabe mencionar que la Comunidad Foral de Navarra ha sido distinguida en 2020 con el Premio
Region Emprendedora Europea (REE) que otorga el Comité de las Regiones (CDR) como distintivo de
excelencia a aquellas regiones que ostentan una vision emprendedora y en reconocimiento a sus estrategias
y su compromiso a la hora de potenciar el espiritu emprendedor en sus territorios.

Aunque la predisposicién al emprendimiento estd en la media nacional y europea, en comparaciéon con
regiones similares, la tasa de supervivencia de los proyectos de emprendimiento es mayor en el caso de
Navarra, lo que denota una mayor madurez de los mismos. En cualquier caso, ademas de las medidas
propuestas por el sector publico, muy enfocadas a la promocién y el desarrollo del espiritu empresarial
innovador, las cuales tienen efectos positivos también resulta imprescindible, como se indica en el Analisis
GAP, poner el foco en el crecimiento y consolidacién de los diferentes proyectos para incrementar dicha tasa.

El actual sistema, basado mayoritariamente en el emprendimiento, genera dificultades en los emprendedores
durante el periodo de asentamiento del proyecto y revierte negativamente en el pequeiio tamafno de las
empresas con cardcter generalizado. En este sentido, los programas y medidas de apoyo estan muy trabajados
en las primeras fases, si bien se trabaja actualmente en el apoyo en relacion al crecimiento entre segundo al
cuarto afo, en la fase de crecimiento o scale-up. En linea con lo anterior, cabria afiadir que el modelo actual
atiende con mayor fuerza a algunos sectores y pierde el foco del emprendedor tipico, que no es de caracter
tecnoldgico.

Con referencia al marco normativo, cabe desatacar la existencia de un contexto normativo que da forma al
ecosistema de emprendimiento a través de varias las leyes que promueven, de forma directa o indirecta,
mediante disposiciones y medidas para mejorar la capacidad emprendedora de la region. Entre ellas destacan
las siguientes:

e En primer lugar, la Ley Foral 12/2013, de 12 de marzo, de apoyo a los emprendedores y al trabajo
auténomo en Navarra®

e Ley Foral 15/2018, de 27 de junio, de Ciencia y Tecnologia®

e Ley Foral 2/2015, de 22 de enero, de microcooperativas de trabajo asociado'!.

e Ley Foral 15/2009, de 9 de diciembre, de medidas de simplificacién administratival? para la puesta en
marcha de actividades empresariales o profesionales.

Se puede constatar, en definitiva, que Navarra dispone de una arquitectura normativa y estratégica
consolidada en lo que a emprendimiento se refiere, teniendo la administracién autonémica un conocimiento
importante sobre los retos a afrontar en esta importante cuestion.

8 Informe GEM: Informe Ejecutivo 2021-2022 Navarra: https://www.gem-spain.com/informes-regionales/

9 Ley Foral 12/2013, de 12 de marzo, de apoyo a los emprendedores y al trabajo auténomo en Navarra -
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2013-3676

10| ey Foral 15/2018, de 27 de junio, de Ciencia y Tecnologia - https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-10582-consolidado.pdf

1 Ley Foral 2/2015, de 22 de enero, de microcooperativas de trabajo asociado - https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-1412

12 L ey Foral 15/2009, de 9 de diciembre, de medidas de simplificacion administrativa - https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-596
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4. Construyendo ecosistemas de emprendimiento

4.1. El concepto de Emprendimiento

El Emprendimiento puede definirse como la iniciativa que utiliza los recursos disponibles en la sociedad, a
través del uso de la estructura de una empresa, y permite al individuo transformar el conocimiento en un bien
o servicio comercializable en el sistema productivo.

Este espiritu emprendedor es de gran importancia para las economias, y especialmente en el ambito regional
y una herramienta esencial para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y para encontrar
soluciones innovadoras para la resolucion de problemas sociales y globales.

Los altos niveles de emprendimiento contribuyen al crecimiento de las economias
regionales a través del aumento de la productividad, incentivan a las empresas
tradicionales a innovar, son fuente de generacion de empleo y hacen que las regiones
sean mds competitivas.

Aunque no siempre se relaciona el emprendimiento con la innovacidn, la cohesidn entre estos conceptos es
necesaria. Recae en la figura del emprendedor-innovador como aquella persona que lleva a cabo ideas nuevas
y novedosas sobre la creacion de nuevos o mejorados productos y servicios, interrelacionando las
capacidades y habilidades emprendedoras que permiten seguir un proceso asociado al conocimiento.

El emprendimiento se entiende como un proceso impulsado por la innovacién, ya que este modifica la
estructura econdmica existente creando una distinta, modificando los mercados con la introduccion de nuevos
productos, servicios o procesos.

El emprendimiento innovador se fundamenta en el desarrollo de una actividad
econdmica que ofrece al mercado un producto o servicio novedoso, cuya relevancia
acaba impactando en el sector productivo, generando un nuevo conocimiento, y
rompiendo con el statu quo.

Un emprendedor es innovador cuando tiene la capacidad de crear y ofrecer productos o servicios
sustancialmente distintos a los ya existentes en el mercado, estableciendo asi un nuevo camino a seguir y
mejorar para el resto de los competidores.

Esto exige para el emprendedor la capacidad de reconocer las oportunidades expuestas por el mercado y las
necesidades de los agentes que en él participan, adaptando su actividad econémica a estas desde una
perspectiva innovadora y altamente competitiva.

El emprendimiento innovador es el elemento fundamental del desarrollo econémico y el avance técnico, pues
se erige como el catalizador perfecto para romper con las diferentes barreras existentes en el mercado.



4.2. iQué es un Ecosistema de Emprendimiento?

El concepto de Ecosistemas de Emprendimiento ha recibido recientemente mucha atencidn académica,
destacando la necesidad de un enfoque mas holistico y dindmico (Mason, 2019)*3, que consiste en una vision
interactiva y sistémica de individuos, instituciones y empresas en un contexto de emprendimiento.

De acuerdo a diferentes perspectivas, se puede definir un Ecosistema de Emprendimiento como un conjunto
de actores, organizaciones, instituciones y procesos empresariales interconectados, que se unen formal e
informalmente para conectar, mediar y gobernar el desempefio dentro del entorno empresarial local,
involucrando una naturaleza dindmica y sistémica, dentro de un entorno de apoyo.

Un Ecosistema de Emprendimiento se define como un conjunto de actores y factores
interdependientes coordinados de tal manera que posibilitan el emprendimiento
dentro de un territorio determinado

Un ecosistema fuerte y bien estructurado ha de facilitar el emprendimiento a lo largo de todo el ciclo de
crecimiento y desarrollo empresarial, desde startups hasta scale-ups. Por ello, el ecosistema ha de ser un
conjunto interdependiente y dinamico de actores y elementos que ha de hacer posible el emprendimiento
productivo y sostenible a lo largo del tiempo.

En los Ecosistemas de Emprendimiento se han de integrar una variedad de relaciones simbiéticas, asi como de
factores de comportamiento y gobernanza que sustentan cdmo se desarrollan y cambian con el tiempo las
interacciones que componen un ecosistema emprendedor.

Este concepto de generacion de redes es relevante para la comprension y definicién de politicas de
emprendimiento ya que reconoce el contexto ambiental del emprendedor y trata los vinculos entre individuos.

Son varios los modelos que identifican los elementos de un Ecosistema de Emprendimiento, de los que se
destacan dos:

El modelo definido por el profesor de Harvard Business School y Babson College Executive Education Daniel
Isenberg?® en el afio 2010:

13 Mason, C. (2019), “Entrepreneurial ecosystems: emerging research questions”, Presentation to the 2019 ACERE Conference, University of
Technology, Sydney, 5-8 February.

14 Stam, F. C., & Spigel, B. (2016). Entrepreneurial ecosystems. USE Discussion paper series, 16(13).

15 Isenberg, D. (2011). The entrepreneurship ecosystem strategy as a new paradigm for economic policy: Principles for cultivating entrepreneurship.
Presentation at the Institute of International and European Affairs, 1(781), 1-13.
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Figura 1. Modelo de Ecosistema de Emprendimiento por Daniel Isenberg (2010)

Y el modelo definido en 2016 por el profesor Erik Stam?®. Los elementos del ecosistema emprendedor se
pueden agrupar entre condiciones marco y condiciones sistémicas. Ambos se resumen en la Figura 2.

Las condiciones marco incluyen las condiciones sociales (instituciones informales y formales?’) y fisicas que
permiten o restringen la interaccién humana. Las condiciones sistémicas son el corazén del ecosistema: las
redes de emprendedores, liderazgo, finanzas, talento, conocimiento y servicios de apoyo.

16 Stam, F. C., & Spigel, B. (2016). Entrepreneurial ecosystems. USE Discussion paper series, 16(13).

17 North, D. C. (1990). Institutions, institutional change and economic performance. New York: Cambridge University Press.
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Figura 2. Modelo de Ecosistema de Emprendimiento por Erik Stam (2016)

Mas alla de la complejidad de sus interrelaciones entre todos ellos, y considerando los modelos anteriores

como referencia, entre los siguientes elementos de un Ecosistema de Emprendimiento, se destacan, a los
efectos de este estudio, los siguientes:
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Bajo esta configuracion, en linea con la definicidn tedrica que plantean Isenberg!®y Stam?® se establecen estos
elementos con el objeto de proponer el esquema de exposiciéon de cada Comunidad Auténoma de forma

comun y cohesionada.

18 Isenberg, D. (2011). The entrepreneurship ecosystem strategy as a new paradigm for economic policy: Principles for cultivating entrepreneurship.

Presentation at the Institute of International and European Affairs, 1(781), 1-13
19 Stam, E., & Van de Ven, A (2021). Entrepreneurial ecosystem elements. Small Business Economics, 56(2), 809-832,



5.Sectores de alto potencial para el desarrolio del
Plan de Accidn

Los sectores identificados por el Informe GEM: Informe Ejecutivo 2021-2022 Navarra?® son el extractivo,
transformador, servicios a empresas y el orientado al consumo. Casi la mitad de las empresas pertenece al
sector consumo (44,4% del total). El sector de servicios a empresas representa el segundo sector en
importancia, y siguié aumentando ligeramente en 2021 respecto al afio anterior, situdndose en un 30% de las
iniciativas emprendedoras de entre 0 y 42 meses de vida. El sector transformador representa en 2021 un
19,8% y el extractivo o primario es el que menor actividad registra, con un 5,8% del total también en iniciativas
de menos de 42 meses.

Sin embargo, si existe una planificacién estratégica que estipule los sectores principales sobre los que debe
centrarse la accién innovativa esa es la ya nombrada Estrategia de Especializacion Inteligente de Navarra
(2021-2027). Su finalidad ultima es la consecucion de una modelo de crecimiento sostenible e inclusivo que
promueva el crecimiento econdmico, la proteccién ambiental y la coherencia social y territorial.

Para ello, este plan sefiala 8 prioridades estratégicas en las que ha de enfocarse el emprendimiento en la
region, seis verticales y dos transversales, consideradas como dreas de especializacién. Se presenta a
continuacion las verticales.

o Movilidad eléctrica y conectada: se debe mantener y potenciar la posicion de Navarra como regién
innovadora en el dambito de la automocion, promoviendo la produccidn de nuevos sistemas de
movilidad eléctrica, la consolidacion de una cadena de valor sostenible y prosiguiendo en la
integracion de energias renovables.

o Alimentacion saludable y sostenible: dado que Navarra es un referente europeo en alimentacidn
saludable, especialmente la que tiene un origen vegetal, es necesario apuntalar a este sector como
uno de los pilares productivos de le economia navarra. Para ello la estrategia se orienta la creacién de
nuevos productos de origen vegetal, al desarrollo de proteinas alternativas, la industrializacion de la
produccién ecoldgica o la valorizacién de subproductos.

o Industria de la energia verde: un eje fundamental para Navarra y Europa es la industria de la transicidn
energética, entorno que precisa del desarrollo y produccién de soluciones innovadoras que
desemboquen en el impulso de la energia verde. Para ello la comunidad foral debe centrarse en
sistemas de energia inteligente, el almacenamiento de energia, las nuevas tecnologias de generacion
eléctrica y el reciclaje de componentes de aerogeneradores.

o Maedicina especializada: Navarra se encuentra a la vanguardia de la medicina europea personalizada,
por lo que aumentar la competitividad de su sector sanitario es una gran oportunidad para la region.
En consecuencia, la Estrategia plantea como principales lineas de actuacidn, el desarrollo y produccién
de soluciones de prevencién, diagnéstico y tratamiento personalizadas, la aplicacion a la asistencia
clinica del Big Data y la Inteligencia Artificial o focalizar la nutricidn saludable y bienestar.

o Industria audiovisual: constituir en Navarra una industria audiovisual que compita en el mercado
internacional y que consiga diferenciarse por su inherente talento, innovacién, y riqueza del entorno
regional. Se propone en la estrategia el fortalecimiento de las empresas navarras con capacidades

20 Informe GEM: Informe Ejecutivo 2021-2022 Navarra: https://www.gem-spain.com/informes-regionales/
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para grandes proyectos, la mejora del posicionamiento del territorio para la atraccion de rodajes y
actividad audiovisual y el refuerzo del nicho de animacién digital y de videojuegos.

o Turismo sostenible: se debe apostar por un turismo sostenible basado en las fortalezas naturales,
culturales, gastrondmicas y sociales de Navarra, garantizando en todo momento la cohesién territorial
y la apertura internacional. Para asegurar el impulso de la singularidad turistica de la comunidad foral,
se plantea poner el foco en la sostenibilidad ejemplar de los destinos y recursos turisticos, la creacion
de servicios digitales de personalizaciéon y atencién al turista y la consolidacidon del turismo
convencional existente.

Las dos politicas de caracter transversal, y que por tanto inciden en la totalidad de las expuestas
anteriormente, son las de sostenibilidad y digitalizacion. Asi, mientras para la primera su objetivo principal es
el de asegurar una transicion hacia un sistema productivo sostenible, eficiente y de reducido impacto
medioambiental, el segundo de los ejes se orienta hacia el incremento de la productividad regional fruto de
una digitalizacién basada en la economia del dato, la automatizacion de procesos y las tecnologias de
fabricacion avanzada.

Cabe recordar que, para esta ultima, se ha disefiado la Estrategia Digital Navarra 2030 con el objeto de generar
un ambito de actividad en empresas del sector TIC que facilite la sostenibilidad de la transformacion digital de
Navarra a largo plazo.

Como se puede observar tras todo lo expuesto, Navarra presenta unas prioridades estratégicas que permiten
identificar unos sectores clave para el emprendimiento y la innovacion.

Estos serian el sector de transicion verde, el enfocado a la digitalizacidn, el orientado al campo de la salud y
el dirigido al mundo agroalimentario.

e Transicion verde: El primero de ellos es observable tanto en las prioridades emanadas de la Estrategia
de Especializacion Inteligente de Navarra (2021-2027), que guarda para este sector un importante eje
transversal y uno vertical, como en los propios programas autondmicos dirigidos al apoyo al
emprendimiento, siendo un claro ejemplo de ello el Green ScaleUp o la aceleradora green de CEIN, en
CENER como centro tecnoldgico orientado hacia las energias renovables o los propios clusteres del
Vehiculo Eléctrico Autonomo o el propio ENERCLUSTER dedicado a la energia edlica.

e Digitalizacion: El segundo de estos sectores se orienta al mundo de la innovacién en el universo digital,
un campo en el que Navarra ha planteado también la necesidad de potenciar. De esta manera se
encuentra el propio eje vertical ya nombrado, el Digitech ScaleUp o Metatalent de CEIN o el clister
ATANA de desarrollo de TIC en Navarra.

e Salud: Se ha visto como la Estrategia de Especializacion Inteligente de Navarra (2021-2027) hacia
referencia a ello, asi como en el hecho de contar con un importante respaldo institucional a través de
CEIN y el Health ScaleUp o la aceleradora Health, el centro tecnoldgico especializado de CIMA o el
cldster médico de Navarra.

e Sector agroalimentario: es un potente ambito de actuacion para el emprendimiento en la regién foral.
Esto queda acreditado nuevamente con el programa de escalado de CEIN Agrofood ScaleUp y su
aceleradora agroffod, el centro tecnoldgico INTIA, el Vivero de Innovacion Agroalimentario de Tudela
o la Aceleradora Orizont de SODENA.
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En conclusidn, si bien el emprendimiento puede hallar en Navarra una remarcable variedad de sectores en los
que crecer, lo cierto es que son estos cuatro los que mayor relevancia ostentan y disponen de una mayor
cobertura e infraestructura publica.
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6. Metodologia de elaboracion

La elaboracién del presente Plan se ha llevado a cabo en paralelo siguiendo una doble perspectiva:

1. Diagnéstico con el fin de identificar las diferentes estrategias y planes que se han llevado a cabo en la
region

2. Proceso Participativo para contar con el apoyo y la visiéon de los diferentes stakeholders o partes
interesadas relevantes tanto a nivel regional como nacional.

6.1. Diagndstico

Inicialmente se realizd un estudio interno del contexto emprendedor de la regidon de Navarra incluyendo el
analisis sus estrategias y normativas internas, asi como la revisidon de las politicas publicas vigentes que, de
forma directa o indirecta, tienen relacién con el disefio e impulso de medidas y politicas en este campo, y
particularmente en el del emprendimiento innovador

Dicho estudio permitio la elaboracién del documento correspondiente al Analisis Técnico de los Ecosistemas
Emprendedores de la Comunidad foral de Navarra.

Ademas, se elaboraron otros dos documentos, el Analisis Comparativo y el Analisis GAP de la regién:

e En el Anadlisis Comparativo de los Ecosistemas Emprendedores se establecié una comparacion entre
las cuatro regiones espafolas participantes y las seis regiones europeas visitadas, en los ambitos de
marco politico y normativo, fuentes de financiacion, herramientas de monitoreo y seguimiento, y
estudio de casos innovadores. Ademas, se realizd un andlisis DAFO, que junto con el resto de los
elementos permitioé obtener una matriz y unas conclusiones cuantitativas y cualitativas.

e Asuvez, el Analisis GAP de los Ecosistemas Emprendedores recoge una serie de brechas identificadas
en la implementacion y desarrollo del ecosistema emprendedor de la regidn, teniendo en
consideracion las conclusiones obtenidas de los documentos anteriores, en particular del analisis
técnico y del informe de las visitas de estudio europeas. Dicho documento resulta imprescindible para
la elaboracion del Plan de Accién.

Las diferentes brechas identificadas se engloban en el marco de cuatro cuestiones clave:
1. Marco politico y normativo,
2. Fuentes de financiacion,
3. Innovacion,
4. Monitoreo e indicadores de medicion,

Ademds, para cada brecha identificada se ha presentado una serie de objetivos de reduccién de esta.

A continuacidn, se muestra un resumen de dichos analisis:
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Tabla 1. Principales conclusiones del andlisis DAFO

Fortalezas

Nivel alto de calidad de vida y de
desarrollo econémico.

Fortaleza del sector industrial.
Ecosistema bien desarrollado y con
buen alcance territorial.

Alto grado de coordinacién entre los
agentes de la Comunidad Auténoma.
Por su tamafio, permite la cercania de
todos los agentes en el ecosistema y
hacia las autoridades.

La Administracion se caracteriza por la
estabilidad institucional.

Nivel alto de colaboracién publico-
privada.

Disponibilidad de fiscalidad propia.
Poblacion altamente formada, con una
buena universidad y Formacién
Profesional.

Altas capacidades tecnoldgicas con
entornos de I+D fuertes.

Navarra es pionera y destaca en algunos
sectores, por ejemplo, en salud.
Mayor nivel de consolidacién de
empresas y tasa de supervivencia

Oportunidades
La existencia de multiples planes
transversales que concretan la
Estrategia de Especializacion Inteligente
de Navarra S4, en particular, el Il Plan
de emprendimiento 2021-2024
Reunir a las partes interesadas para
colaborar conjuntamente en la
innovacion
Aumentar el acceso de los
investigadores a los servicios de apoyo,
especialmente con el objetivo de
fomentar la formaciéon empresarial.
Amplia base industrial con una extensa
red de clisteres altamente
competentes en las TIC y alto potencial
para desarrollar aplicaciones para la
industria

Debilidades
Numero reducido de nuevos proyectos,
especialmente innovadores.
Por su tamafio, carencia de demanda y de
publico objetivo en cercania.
Fiscalidad propia con mayor recorrido
potencial para el fomento del
emprendimiento.
Dificultad para la retencién del talento
emprendedor y falta de relevo
generacional.
Tamano de las empresas que se
constituyen.
Margen de mejora en la proyeccion
comunicativa de las capacidades y
oportunidades de la region.
Equilibrio territorial. Altos niveles de
despoblacion en determinadas areas de la
region.

Amenazas
Cultura de aversion al riesgo
Reducir el gasto en I+D
“Fuga de cerebros” debido a las
condiciones de trabajo en comparacion
con las de otras regiones.
Comunicacion limitada entre el negocio y
los sistemas educativos
Posible recesion mundial
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Este analisis DAFO, junto con el resto de informacion recopilada, ha permitido identificar durante la realizacion
del Analisis GAP las siguientes brechas:

Tabla 2. Principales conclusiones del Andlisis Gap
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Ewrcpean
Commismion

Ambito 1: Marco estratégico y normativo

1.1-Alta
concentracion
del ecosistema
en torno al sector
publico

1.2-Mayor cohesion
y mejora del
papel de la
administracion a
nivel local y rural

1.3-Discontinuidad en
politicas y
medidas exitosas

1.4-Mejor
colaboracion
entre agentes

Breve descripcion de la brecha
El sector publico es altamente representativo en el ecosistema
regional. La concentracion de recursos y acciones dentro del
ecosistema puede implicar un efecto de exclusién sobre los
actores privados. Por esa razon, los actores publicos pueden
tener un papel mas activo en la creacidn de condiciones.

El papel de la administracion publica es clave para promover el
emprendimiento en Navarra. Sin embargo, algunas de las
instituciones regionales y locales que operan en areas rurales
se consideran subutilizadas y pueden tener un apoyo publico
mas cercano.

Ha habido programas exitosos que no se han prolongados o
prorrogados por razones politicas o presupuestarias.

Agrupacion en clusteres muy desarrollada y promovida en la
region, pero con margen de mejora en la colaboracion entre los
agentes del ecosistema debido a la falta de una cooperacion
profunda, especialmente, a nivel internacional e interregional.
Una mejor coordinacion entre agentes puede incrementar la
eficacia y capacidad del ecosistema en su conjunto.

Objetivo de reduccion de la brecha
Mejorar la colaboracion interregional para brindar mejores
servicios de mercado.
Potenciar el papel de las fundaciones y empresas privadas para
romper la barrera de la dependencia del sector publico.

Auditar y buscar una mayor complementariedad entre los recursos
administrativos.

Establecer un conjunto de servicios de apoyo para aportar un valor
diferencial y superar las dificultades de los nuevos proyectos (p.ej.:
servicios IP, andlisis de mercado, prototipado, gestion asistida, etc)
Incrementar y promover la coordinacion territorial del ecosistema
para llegar a los diferentes territorios de la region

Establecer una metodologia de seguimiento y evaluacion a corto-
medio plazo (1-4 afos) de las empresas con apoyo publico

Establecer un marco de politicas y medidas en funcién de su
desempeio y de su necesidad operativa, econdmica y técnica,
estableciendo un orden de prioridad.

Mejorar la unidad territorial y generar sinergias entre los agentes
incluidas organizaciones rurales.

Desarrollar la colaboracion con entidades y empresarios de otras
regiones para fomentar la coordinacion y también para romper las
barreras regionales.

Implementar Navarra Emprende como red clave para promover la
cohesion y coordinacion entre los agentes dentro y fuera del
territorio.

Establecer un itinerario definido y personalizado de apoyo vy
asesoramiento del proceso emprendedor.



Ewrcpean
Commismion

1.5-Procedimientos
administrativos
complejos y
lentos

1.6-Formacion

Complejidad del proceso de solicitud de subvenciones, asi
como la lentitud en los procesos de concesion de licencias y
creacidon de empresas, especialmente a nivel local.

En el sistema educativo, hay margen para una formacién mas
practica en relaciéon con el espiritu empresarial, ya que la
educacion y la formacidon en esta area son principalmente
tedricas.

La formacidn empresarial no esta suficientemente incluida en
las escuelas primarias, secundarias y preparatorias, sino
principalmente en el nivel universitario, perdiendo Ia
posibilidad de atraer a los jévenes a este campo.

Identificar ideas y proyectos basados en la transferencia de
tecnologia y conocimiento al mercado.

Definir un proceso colaborativo entre todos los agentes
implicados, desde los investigadores de las universidades hasta los
empresarios.

Simplificar y agilizar algunos tramites administrativos.

Iniciar la formacidn empresarial desde los primeros niveles
educativos

Definir programas educativos con un mayor contenido practico
para fomentar capacidades a nivel de innovacion.

Mejorar y promover la formacion e implicacion del profesorado en
el emprendimiento.

Promover nuevas metodologias de ensefianza, enfocandose
también en fomentar el desarrollo de las “soft skills” entre los
estudiantes y la poblacién en general. Algunos ejemplos pueden
incluir actividades de voluntariado, cursos para familias, como
“padres de emprendedores”, hackatones o concursos de
idealizacidn, concursos de ideas de negocios o programas de retos,
entre otros.

Impulsar y potenciar la labor de las oficinas de emprendimiento
existentes en los centros de formacion profesional.

Facilitar la formacion en las mejores universidades y escuelas de
negocio nacionales e internacionales y programas para aquellos
emprendedores y perfiles con especial potencial en la materia.
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1.7-Comunicacion

1.8-Rol activo de la
universidad en el
emprendimiento

1.9-Barreras
culturales

Mejorar la comunicacion y difusion de informacion vy
servicios relacionados con el espiritu empresarial.

Vacio en los proyectos de los grupos de investigacion para
ser transferidos al mercado. Dar oportunidades a los
investigadores mds alld de su carrera universitaria
explotando su conocimiento en relacién con su investigacion
apoyada en la transicién empresarial.

El emprendimiento es muy diferente en las zonas rurales y
urbanas de Navarra (sector servicios y micropymes en las
rurales, con empresas mas innovadoras y tecnolégicas en las
areas urbanas)

Gran miedo al fracaso y aversion al riesgo entre la ciudadania
frenando el desarrollo del emprendimiento y aumentando las
barreras culturales existentes.

Reconocer mejor el papel de los emprendedores y su
contribucidn social, asi como promover modelos de éxito

Generar una estrategia de comunicacién que promueva la difusion
de informacién sobre programas, servicios y productos
empresariales.

Centralizar y dar acceso a toda la informacidn relacionada con el
emprendimiento a través de un portal web Unico-Navarra
Emprende.

Facilitar el asesoramiento y formacién de mentores para el
emprendimiento, incluyendo asesoramiento especifico en areas
especificas (p.ej: proteccion de la Pl o el asesoramiento juridico)
Impulsar los proyectos a través de la colaboracion entre diferentes
agentes que combinen diferentes tipos de habilidades vy
competencias para dar apoyo a los investigadores y resto de
personal

Promover y acercar la figura del emprendedor y la creacién de
empresas a la comunidad universitaria

Iniciar la formacién empresarial desde los primeros niveles
educativos para que los jovenes se familiaricen con el tema antes
de la universidad y puedan considerarlo como una carrera
profesional

Promover el apoyo entre los diferentes estratos sociales y la
generacion de redes y referentes de casos de éxito.

Inculcar en la sociedad los valores del emprendimiento y el
prestigio hacia el emprendedor para generar mas apoyo publico,
especialmente en las fases de consolidacion y crecimiento de las
PYMES.
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Furcpean
Commmion

Ambito 2: Fuente de financiacién

2.1- Falta de incentivos
fiscales

2.2- Baja disponibilidad
de financiacidn privada

2.3- Plazos cortos para la
solicitud de financiacion
publica

2.4- Poca colaboracion
con grandes empresas.

Breve descripcion de la brecha
Navarra cuenta con un alto grado de autonomia que permite
a la region mantener un régimen fiscal propio y diferenciado,
con una clara orientaciéon a incentivar las inversiones
productivas. Aprovechar este régimen para fomentar el
emprendimiento y la atraccion de inversiones de capital
riesgo Business Angels.

Hay pocas entidades privadas activas, fondos de capital
riesgo o Business Angels dispuestos a apoyar y financiar
proyectos emprendedores. No obstante, existe una
cooperacion con otras entidades financieras, de fuera de la
regidn, que invierten en Navarra, asi como con un gran fondo
de inversion privado que es especialmente activo en la region
(herramientas a potenciar)

Muchas de las ofertas de programas tienen un limite de
tiempo, lo que significa que solo aquellos emprendedores
activos en un periodo de tiempo especifico pueden
beneficiarse de las oportunidades

Mejorar el intraemprendimiento. En las primeras fases se
involucran mentores y empresas privadas, pero la falta de
continuidad y financiacién hace que abandonen después de
estas.

Las grandes empresas no suelen comprometerse con el
ecosistema local. Hay margen para desarrollar mads
programas de colaboracién entre empresas establecidas y
nuevas empresas.

Objetivo de reduccion de la brecha
Mejorar la fiscalidad de los empresarios, tratando de
beneficiarse del sistema de tributacion diferenciada regional.
Valorar la exencién de algunos gastos iniciales inherentes al
inicio de la actividad, asi como de otros gastos significativos en
esta fase de la empresa.

Mejorar el papel del sector publico, no solo como proveedor
de servicios, sino como impulsor del ecosistema,
especialmente en términos de atraccion de inversiones del
sector privado.

Impulsar la creacion de nuevos fondos o redes de Business
Angels para impulsar la inversion privada.

Fomentar la comunicacién de proyectos de emprendimiento
regional a personas o entidades que puedan aportar recursos
financieros, dentro y fuera de la region.

Facilitar y ampliar el plazo para solicitar programas de
financiacién publica.

Fomentar el intraemprendimiento a través de la colaboracion
con empresas y centros de investigacion, en linea con el
sistema de innovacidn abierta industrial.

Papel activo de la Administracién Publica para clarificar los
objetivos y explicar los beneficios de este tipo de proyectos
colaborativos.



n
Commmion

e Mapear las iniciativas existentes; las grandes empresas para
involucrarse en actividades de intercambio necesitan saber lo
qgue hay y lo que existe
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Ambito 3: Innovacién

Brecha

3.1- Modelo muy enfocado
alainnovaciényla
digitalizacion

3.2- Talento

3.3- Mercado escaso y
pequefio

Breve descripcion de la brecha
Modelo navarro estd muy centrado en la innovacion. Navarra
tiene una politica de clusteres regionales muy desarrollada. Sin
embargo, hay margen para una mejor participacion en el
proceso empresarial, especialmente en el espiritu empresarial
relacionado con la innovacion. También es relevante en este
punto el vacio mencionado anteriormente en los proyectos de
los grupos de investigacion para ser transferidos al mercado y
una mejor colaboracion con las universidades.

Dificultad para encontrar (falta de perfiles tecnolégicos) y
retener talento.

Carencia de relevo generacional debido principalmente a los
altos niveles de despoblacién, especialmente en las zonas
rurales.

Riesgo futuro asociado al abandono temprano de la educacion
secundaria, que es mayor en Navarra que en otras regiones
similares.

Mercado pequeiio debido a su tamario limitando identificacion
y monetizaciéon de ideas de negocios, especialmente a nivel
local.

Falta de demanda y publico objetivo para productos y servicios
nuevos e innovadores.

Tejido empresarial atomizado, con empresas muy pequenas y
auténomos (excepto en la industria).

Objetivo de reduccion de la brecha
Mantener el apoyo a las startups y pymes no
relacionadas con la tecnologia definiendo una
metodologia para la identificaciéon de gacelas.
Impulsar una politica de clisteres centrada en el fomento
del emprendimiento y la internacionalizacion. En este
sentido, la regién debe apoyar la politica de clisteres, ya
Fomentar el intraemprendimiento a través de Ila
colaboracion con empresas y centros de investigacion,
en linea con el sistema de innovacion abierta industrial
para trasladar la investigacion a la actividad empresarial.

Fomentar modelos de trabajo mas flexibles (p. €j.,
teletrabajo), modelo de “job crafting” que facilite una
cultura de condiciones de trabajo individualizadas.
Promover y apoyar el rol del emprendedor senior.

Impulsar proyectos con potencial de crecimiento en
sectores econdmicos menos tradicionales de Navarra
Promover la internacionalizacion, asi como Ia
colaboracidn interregional.

Impulsar la contratacion publica como herramienta para
impulsar el desarrollo de pequefas empresas y productos
y servicios innovadores
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Ambito 4: Medicién del emprendimiento

Brecha

4.1- Necesidad de

consistencia en el
desarrollo, mejora y
medicion de KPIs

Breve descripcion de la brecha
Mejorar la recopilacién de datos para el desarrollo cualitativo
de KPI y de este modo brindar informacion clara al respecto a
la ciudadania, incluso para aquellos que han participado
activamente en las diferentes acciones y lineas del plan.

Objetivo de reduccion de la brecha
Definir y medir KPIs de seguimiento en base a las regiones de
referencia con mayor experiencia en la materia.
Mejorar la medicién de los KPIs, incluidos los cualitativos, con
una mejor recopilacion de datos. Con el tiempo, los KPI
pueden volverse mds importantes y otros menos. En este
sentido, se deben modificar o eliminar aquellos KPI que ya no
sean utiles.
Proporcionar informacion clara al respecto a la ciudadania,
incluso para aquellos que hayan participado activamente en las
diferentes acciones y lineas del plan.
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6.2. Proceso participativo

De forma complementaria al estudio de las politicas publicas durante la fase de diagndstico, se realizaron
entrevistas a diferentes agentes de relevancia en el ecosistema, que siguieron con una sesién de trabajo Focus
Group que tuvo lugar el 28 de marzo de 2022.

Posteriormente se realizaron una serie de visitas de estudio internacionales a otras regiones europeas
referentes por sus buenas practicas en emprendimiento. Se seleccionaron un total de seis regiones europeas:

e Berlin (Alemania)- (29/06/22),

e Noord Brabant (Paises Bajos)- (22/09/22),
e Helsinki-Uusimaa (Finlandia)- (27/09/22),

e Central Denmark (Dinamarca)- (29/09/22),

e Irlanda del Sur (Irlanda)- (04/10/22), y

Flandes (Bélgica)- (14/10/22)

Estas regiones fueron visitadas, presencialmente o de forma telematica, con el fin de contactar con las
entidades publicas y privadas referentes de cada una de ellas y conocer sus politicas, asi como para poder
identificar buenas prdcticas que puedan ser replicadas en la regidon de Navarra. La informacién obtenida
durante las visitas se reflejo en el Informe de las Visitas de Estudio.

Por ultimo, se llevé a cabo una dindamica participativa de dos talleres (Workshops) que contaron con la
presencia de diferentes stakeholders o partes interesadas tanto publicas como privadas, con el principal
objetivo de complementar, contrastar y validar las lineas de actuacion y medidas propuestas en el Plan:

1. Workshop regional (07/02/23): sesion telematica cuyo objetivo fue la presentacién de una
version preliminar de las lineas de accidn para su revisidn y debate, y potencial identificacién de
nuevas lineas de acciéon no contempladas inicialmente.

2. Workshop comun (23/02/23): sesion telematica, se contd con la participacién de distintas
entidades nacionales, cuyo objetivo fue concretar y mejorar las lineas de accién, compartir
conocimientos, lecciones aprendidas y mejores practicas. Ademas de debatir sobre distintas
cuestiones relacionadas con el emprendimiento y la innovacion, como son:

e Principales barreras para el emprendimiento

e Regulacion normativa y fiscal

e Financiacion

e Informacion y sensibilizacién

e Innovacion abierta



Relacién con las Universidades

Colaboracién entre PYMES

Procesos de digitalizacién

Ecosistemas de referencia

Adicionalmente, estos talleres permitieron fomentar la colaboracién entre los operadores regionales del
ecosistema emprendedor y establecer sinergias entre las diferentes comunidades auténomas que conduzcan
a un incremento del emprendimiento y de la innovacién empresarial.
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7.Lineas de actuacion

Las lineas de actuacién propuestas a continuacion tienen como objetivo facilitar y completar el despliegue del
actual Plan de Accidn de la Region de Navarra “Ill Plan de Emprendimiento en Navarra 2021- 2024”. Estas van
a ser descritas segun el modelo de ficha que se detalla a continuacién:

Descripcion: breve detalle del
alcance que cubrird esa Linea de
Accién.

Objetivos: objetivos que se
cubrirdn con la ejecucién de la
Linea de Accidn.

Area Responsable: responsable
de la ejecucién de la Linea de
Accion.

Sub-lineas de accion: lista de las
distintas actividades que forman
parte de la Linea de Accién y que
se tendrdn que ejecutar para
completar dicha Linea.

Buenas Practicas: casos de éxito
de otras regiones en las que la
Linea se ha implementado de
manera exitosa.

Impacto esperado: detallar el
valor afiadido que la Linea de
Accion puede proporcionar a la
region.

Horizonte temporal: estimacion del tiempo en el que la Linea de Accidn debe ser implementada.

Descripeian

Dibjetivos

Area
Responsable

Accidn

ERE

FEFE

Buenas
Practicas

Helsinki:
o
.
o

Dinamarca:
o
o
o

Impacto

esperado
Horizonte
Temporal

o4 01 02 03 04 01 02 03 04 O1 02 O3 04 Q1 Q2 Q3 Od

Esfuerzo
seondEmico

Capital
humang

Dependencias

Indicadones

L)

Esfuerzo econémico: importe estimado para llevar a cabo la Linea de Accion.

Capital humano: estimacién de los recursos humanos necesarios para la implementacion de la Linea

de Accion.

Dependencias: lista de las relaciones que la Linea de Accidn tiene con otras lineas/ areas principales.

Indicadores (KPIs): listado de indicadores necesarios para evaluar y medir el rendimiento de la Linea

de Accion.
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7.1. Marco estratégico y normativo

1. Promover el espiritu emprendedor

Descripcion

Esta linea busca fomentar el espiritu emprendedor en la regidn, con especial atencion al
emprendimiento femenino, senior y rural. A través de diversas sub-lineas de accién, se
propone impulsar la formacién continua, promover la conexidn entre personas
emprendedoras y universidades, favorecer la sucesidn empresarial, disefiar programas
especificos para mujeres y personas senior, asi como generar una cultura innovadora y
emprendedora en las administraciones publicas. Con estas medidas, se espera potenciar el
emprendimiento y su contribucion al desarrollo socioeconémico de Navarra.

El objetivo de esta linea es promover el espiritu emprendedor en el ecosistema Navarro,
fomentando los valores ligados al emprendimiento, asi como su reconocimiento social

Objetivos . . L .
como generador de desarrollo socio- econdmico, con especial énfasis en el
emprendimiento femenino, senior y rural
A Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial del Gobierno de Navarra a través de
rea

Responsable

la Direccién General de Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo, que cuenta con una
seccion dedicada especificamente al fomento del emprendimiento y la economia social.

Sub-lineas de
Accion

1.1 Impulsar la formacidon continua de las personas emprendedoras de la mano de
instituciones especializadas y universidades

1.2 Desarrollar seminarios con casos de negocio reales de emprendimiento para promover
el intercambio de experiencias

1.3 Constituir una plataforma online con colaboracién publico-privada que conecte
personas emprendedoras con escuelas y universidades para la configuracion de programas
educativos, desarrollo de proyectos y organizacion de eventos para inspirar a los
estudiantes

1.4 Favorecer la conexidn de personas emprendedoras con nuevas oportunidades de
emprendimiento derivadas de procesos de sucesion, relevo generacional y transmision
empresarial

1.5 Diseiiar un programa de apoyo al emprendimiento femenino, con especial foco en el
ambito de STEM

1.6 Fomentar el emprendimiento rural en territorios menos desarrollados, facilitando su
acceso a los distintos programas regionales y nacionales de impulso empresarial

1.7 Proporcionar visibilidad al colectivo de profesionales senior (con mas de 45 afios), a
través de la promocién de casos de éxito y la creacion de foros de debate

1.8 Desarrollar un programa formativo en emprendimiento destinado a perfiles senior, que
necesiten la incorporacion de competencias especificas y complementarias para abordar
con éxito proyectos empresarial
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1.9 Desarrollar y promover los programas de impulso a la actividad emprendedora (Cursos
monograficos sobre intraemprendimiento, Sesiones monograficas y Encuentros de
empresas con interés en intraemprendimiento)

1.10 Promover programas de generacion de cultura innovadora y emprendedora en las
administraciones publicas tales como el design thinking, lean Startup, business model
canvas etc.

Iniciativas en

Berlin (Alemania):

e Berlin Statup Scholarship: un programa financiado con fondos publicos para la
incubacién de nuevas empresas en etapa inicial. Proporciona financiacion (1.800
€/mes duratne 6 meses) y formacion, junto con sesiones de coaching y conexiones
con expertos en mentoring.

e Breda University of Applied Sciences (BUAS): visién educacional en la que el
emprendimiento esta plasmado en todos los programas.

Irlanda del Sur (Irlanda):

e Immersive VR Education Limited: ejemplo de negocio que consiste en un software
de Realidad Virtual (VR) dedicado a crear experiencias educativas de calidad para
los estudiantes.

e Startup Team: el equipo de startups de Enterprise Ireland esta disponible para los
emprendedores cuyo negocio es una HPSU, para discutir su idea y necesidades de
puesta en marcha y dirigirlos a los apoyos mas apropiados.

regiones . .
o New Frontiers Entrepreneur Devlopment Programme: programa nacional de
europeas s
. Desarrollo de emprendedores para nuevas empresas en etapa inicial.
Flandes (Bélgica):
e Flanders’ Chambers of Commerce and Industry (VOKA): la mayor red flamenca de
empresas tiene un gran abanico de programas para startups y standups (Byro
StandUp, StartUp y ScaleUp, Tech Adventure y VOKA Mercurio).
Central Denmark (Dinamarca):
e Business Hub Central Denmark: casa de negocios libre e imparcial en el centro de
Jutlandia que ayuda a los empresarios y empresas danesas con potencial a marcar
la diferencia para alcanzar su maximo potencial y ofrece varios programas de
apoyo a la innovacion y el emprendimiento, especialmente enfocados en brindar
asesoria técnica (conocimiento de consultores privados), campamentos y
seminarios de grupo, grupos de crecimiento, tutoria, junta asesora, entrenador de
capital, presentacién de business angles e inversores, etc.
1.1 Impulsar la formacién continua de las personas emprendedoras de la mano de
instituciones especializadas y universidades: se espera que esta sub-linea fomente el
Impacto desarrollo de habilidades y competencias en los emprendedores, lo que podria mejorar su
esperado capacidad para identificar oportunidades de negocio y aumentar su éxito empresarial.

1.2 Desarrollar seminarios con casos de negocio reales de emprendimiento para
promover el intercambio de experiencias: se espera que esta sub-linea fomente el
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https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/en/business-support/start-up-funding/funding-and-financing/funding/artikel.819310.en.php
https://www.buas.nl/en
https://www.enterprise-ireland.com/en/Source-a-Product-or-Service-from-Ireland/ClientProfileDetails/?Cid=107957
https://www.enterprise-ireland.com/en/funding-supports/Company/Have-a-Startup-Idea/
https://www.newfrontiers.ie/
https://www.voka.be/eng
https://erhvervshusmidtjylland.dk/content/ydelser/business-hub-central-denmark/ce0f512f-ca79-4051-b027-0e7bcb5f6f5f/

intercambio de conocimientos y experiencias entre emprendedores, lo que podria
contribuir a la generacidn de nuevas ideas y soluciones innovadoras.

1.3 Constituir una plataforma online con colaboracién publico-privada que conecte
personas emprendedoras con escuelas y universidades para la configuracion de
programas educativos, desarrollo de proyectos y organizacion de eventos para inspirar a
los estudiantes: se espera que esta sub-linea fomente la colaboracidon entre
emprendedores y el sector educativo, lo que podria estimular el interés de los estudiantes
por el emprendimiento y aumentar su preparacion para el mismo.

1.4 Favorecer la conexion de personas emprendedoras con nuevas oportunidades de
emprendimiento derivadas de procesos de sucesion, relevo generacional y transmision
empresarial: se espera que esta sub-linea facilite el acceso de los emprendedores a nuevas
oportunidades de negocio, lo que podria contribuir a la consolidacién de proyectos
empresariales y a la dinamizacion del tejido empresarial.

1.5 Diseiiar un programa de apoyo al emprendimiento femenino, con especial foco en el
ambito de STEM: se espera que esta sub-linea fomente la igualdad de oportunidades en el
emprendimiento y promueva el desarrollo de proyectos empresariales liderados por
mujeres, especialmente en sectores con menor presencia femenina.

1.6 Fomentar el emprendimiento rural en territorios menos desarrollados, facilitando su
acceso a los distintos programas regionales y nacionales de impulso empresarial: se
espera que esta sub-linea contribuya al desarrollo econdmico de las zonas rurales a través
del fomento del emprendimiento y la generacion de nuevas oportunidades de negocio.

1.7 Proporcionar visibilidad al colectivo de profesionales senior (con mas de 45 afios), a
través de la promocion de casos de éxito y la creacion de foros de debate: se espera que
el reconocimiento como un activo en el ecosistema emprendedor proporcione un mayor
reconocimiento social de dicha figura , motivando y fomentando su participacién en la
actividad emprendedora.

1.8 Desarrollar un programa formativo en emprendimiento destinado a perfiles senior,
que necesiten la incorporacidon de competencias especificas y complementarias para
abordar con éxito proyectos empresarial: se espera que la inclusién de los emprendedores
senior en el ecosistema emprendedor y en el mundo empresarial, mediante la adquisicion
de nuevas competencias y habilidades incremente la tasa de éxito de los proyectos
empresariales liderados por emprendedores senior.

1.9 Desarrollar y promover los programas de impulso a la actividad emprendedora
(Cursos monograficos sobre intraemprendimiento, Sesiones monograficas y Encuentros
de empresas con interés en intraemprendimiento): se espera un mayor estimulo de la
innovacién y la creatividad en el entorno laboral, incrementando la competitividad de las
empresas y su capacidad de adaptacién al cambio. Lo cual podria promover la creacién de
nuevos negocios y la generacion de empleo.

1.10 Promover programas de generacion de cultura innovadora y emprendedora en las
administraciones publicas tales como el design thinking, lean Startup, business model
canvas etc.: se espera mejorar la eficiencia y eficacia en la gestidn publica, incrementando
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la capacidad de las administraciones publicas para detectar oportunidades de generacion
demanda de innovacion.

Horizonte
Temporal

Q3 04 Q1 Q2 @3 Q4 Qa1 Q2 O3 04 Q1 Q2 a3 04 Q1 Q2 a3 o4

1.1 Impulsar la formacién continua de las personas emprendedoras de la mano de instituciones
especializadas y universidades

® Cuatrimestre 1y 2 (2024): Disefio del plan formativo

® Cuatrimestre 3y 4 (2024): Lanzamiento del plan formativo
1.2 Desarrollar seminarios con casos de negocio reales de emprendimiento para promover el
intercambio de experiencias

® Cuatrimestre 2 y 3 (2024): Disefio y organizacién de los seminarios

o Cuatrimestre 4 (2024): Lanzamiento de los seminarios
1.3 Constituir una plataforma online con colaboracion publico-privada que conecte personas
emprendedoras con escuelas y universidades para la configuracion de programas educativos,
desarrollo de proyectos y organizacion de eventos para inspirar a los estudiantes

e Cuatrimestre 1y 2 (2025): Disefio y desarrollo de la plataforma

o Cuatrimestre 3y 4 (2025): Lanzamiento y promocion de la plataforma
1.4 Favorecer la conexion de personas emprendedoras con nuevas oportunidades de
emprendimiento derivadas de procesos de sucesion, relevo generacional y transmision
empresarial

e Cuatrimestre 3y 4 (2024): Identificacion y seleccién de oportunidades de sucesion
empresarial
e Cuatrimestre 1y 2 (2025): Disefio e implementacién de programas de conexion
1.5 Disefiar un programa de apoyo al emprendimiento femenino, con especial foco en el ambito
de STEM
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e Cuatrimestre 1y 2 (2025): Identificacidn y analisis de necesidades especificas del programa
e Cuatrimestre 3y 4 (2025): Disefio e implementacion del programa
1.6 Fomentar el emprendimiento rural en territorios menos desarrollados, facilitando su acceso a
los distintos programas regionales y nacionales de impulso empresarial

e Cuatrimestre 2 y 3 (2025): Identificacidn y seleccion de territorios y programas relevantes
® Cuatrimestre 4 (2025): Disefio e implementacidn de estrategias de promocidn y difusidn del
programa
1.7 Proporcionar visibilidad al colectivo de profesionales senior (con mas de 45 afios), a través de
la promocidn de casos de éxito y la creacion de foros de debate

e Cuatrimestre 1y 2 (2026): Disefio y organizacion de foros de debate

e Cuatrimestre 3y 4 (2026): Promocion de casos de éxito
1.8 Desarrollar un programa formativo en emprendimiento destinado a perfiles senior, que
necesiten la incorporacidon de competencias especificas y complementarias para abordar con éxito
proyectos empresarial

e Cuatrimestre 2 y 3 (2026): Identificacidn y analisis de necesidades especificas del programa
e Cuatrimestre 4 (2026): Disefio e implementacidn del programa
1.9 Desarrollar y promover los programas de impulso a la actividad emprendedora (Cursos
monograficos sobre intraemprendimiento, Sesiones monograficas y Encuentros de empresas con
interés en intraemprendimiento)

e Cuatrimestre 4, 2023: Definicidn del plan estratégico para el desarrollo de los programas de
impulso a la actividad emprendedora.
e Cuatrimestre 1, 2024: Disefio e implementacién de los cursos monograficos sobre
intraemprendimiento.
e Cuatrimestre 2, 2024: Desarrollo de las sesiones monograficas con la colaboracién de
empresas interesadas en intraemprendimiento.
® Cuatrimestre 3, 2024: Celebracidn del primer encuentro de empresas con interés en
intraemprendimiento.
e Cuatrimestre 4, 2024: Evaluacidn y ajuste del plan estratégico para el desarrollo de los
programas de impulso a la actividad emprendedora.
1.10 Promover programas de generacion de cultura innovadora y emprendedora en las
administraciones publicas tales como el design thinking, lean Startup, business model canvas etc.

e Cuatrimestre 1, 2025: Definicién del plan estratégico para la promocion de cultura
innovadora y emprendedora en las administraciones publicas.

e Cuatrimestre 2, 2025: Disefio de los programas de formacion en design thinking, lean
startup y business model canvas para el personal de las administraciones publicas.

e Cuatrimestre 3, 2025: Lanzamiento de la convocatoria para la seleccidn de los participantes
en los programas de formacion.

e Cuatrimestre 1, 2026: Implementacién de los programas de formacién en design thinking,
lean startup y business model canvas para el personal de las administraciones publicas.

e Cuatrimestre 3, 2026: Evaluacion y ajuste del plan estratégico para la promocion de cultura
innovadora y emprendedora en las administraciones publicas.

Esfuerzo .
L Aproximadamente 12,000,000 de euros.
econdémico
Canital 1.1 Impulsar la formacion continua de las personas emprendedoras: se requerird al
apita ., . .
h menos un responsable de formacién y dos formadores especializados en el area de
umano

emprendimiento y finanzas.
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1.2 Desarrollar seminarios con casos de negocio reales de emprendimiento: se necesitara
un responsable de proyecto, un equipo de coordinacién y al menos dos ponentes expertos
en emprendimiento.

1.3 Constituir una plataforma online con colaboracién publico-privada que conecte
personas emprendedoras con escuelas y universidades: se necesitard un equipo técnico
especializado en disefio, desarrollo y mantenimiento de la plataforma, asi como un
responsable de gestién y coordinacion.

1.4 Favorecer la conexion de personas emprendedoras con nuevas oportunidades de
emprendimiento: se requerird un equipo de coordinacion, un responsable de
comunicacion y dos especialistas en el drea de sucesion empresarial.

1.5 Diseiiar un programa de apoyo al emprendimiento femenino: se necesitara un
responsable de proyecto, un equipo de coordinacion, un formador y un experto en el area
de STEM.

1.6 Fomentar el emprendimiento rural: se requerird un responsable de proyecto, un
equipo de coordinacion y un especialista en el area de desarrollo rural.

1.7 Proporcionar visibilidad al colectivo de profesionales senior: se necesitarad un
responsable de comunicacién y un equipo de coordinacion.

1.8 Desarrollar un programa formativo en emprendimiento destinado a perfiles senior: se
requerird un responsable de proyecto, un equipo de coordinacién y un formador
especializado en el area de emprendimiento.

1.9 Desarrollar y promover los programas de impulso a la actividad emprendedora: se
necesitara un responsable de proyecto, un equipo de coordinacidn y un especialista en el
area de intraemprendimiento.

1.10 Promover programas de generacidon de cultura innovadora y emprendedora en las
administraciones publicas: se requerira un responsable de proyecto, un equipo de
coordinacién y un formador especializado en el drea de innovacion y emprendimiento

Dependencias

Esta linea de accion puede estar estrechamente relacionada con la linea de acciéon nimero
2, ya que para fortalecer las capacidades de emprendimiento, es necesario motivary
fomentar el espiritu emprendedor.

También podria relacionarse con la linea de accién nimero 8, ya que mejorar los
procedimientos de la administraciéon publica y los programas existentes podria implicar una
mayor promocién y difusidn de iniciativas emprendedoras y de innovacién.

Indicadores
(KPIs)

1.1 Impulsar la formacién continua de las personas emprendedoras de la mano de
instituciones especializadas y universidades:

e Numero de personas emprendedoras que han asistido a formacién continua en
instituciones especializadas y universidades

® Numero de horas de formacion continua impartidas a personas emprendedoras

e Tasa de éxito de las empresas creadas por personas que han recibido formacion
continua
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1.2 Desarrollar seminarios con casos de negocio reales de emprendimiento para
promover el intercambio de experiencias:

e Numero de seminarios organizados
® Numero de personas emprendedoras que han asistido a seminarios con casos de
negocio reales

e Numero de oportunidades de colaboracidn surgidas a raiz de los seminarios
1.3 Constituir una plataforma online con colaboracién publico-privada que conecte
personas emprendedoras con escuelas y universidades para la configuracion de
programas educativos, desarrollo de proyectos y organizacion de eventos para inspirar a
los estudiantes:

e Numero de personas emprendedoras conectadas con escuelas y universidades a
través de la plataforma online
e Numero de programas educativos desarrollados a partir de la conexién entre
personas emprendedoras y escuelas/universidades
e Numero de eventos organizados a través de la plataforma online para inspirar a
estudiantes
1.4 Favorecer la conexion de personas emprendedoras con nuevas oportunidades de
emprendimiento derivadas de procesos de sucesion, relevo generacional y transmision

empresarial:

e Numero de oportunidades de emprendimiento identificadas y difundidas.
® Numero de personas emprendedoras que han accedido a nuevas oportunidades de
emprendimiento.
e Numero de empresas creadas a partir de procesos de sucesion, relevo generacional
y transmisién empresarial.
1.5 Diseiiar un programa de apoyo al emprendimiento femenino, con especial foco en el

ambito de STEM:

e Numero de programas de apoyo especificos para el emprendimiento femenino.
e Numero de mujeres emprendedoras que han accedido a programas de apoyo
especificos.
® Numero de empresas creadas por mujeres en el ambito STEM.
e Porcentaje de empresas creadas por mujeres en el total de empresas creadas.
1.6 Fomentar el emprendimiento rural en territorios menos desarrollados, facilitando su
acceso a los distintos programas regionales y nacionales de impulso empresarial:

e Numero de programas de apoyo especificos para el emprendimiento rural.
® Numero de personas emprendedoras rurales que han accedido a programas de
apoyo especificos.
e Numero de empresas creadas en zonas rurales.
1.7 Proporcionar visibilidad al colectivo de profesionales senior (con mas de 45 afios), a
través de la promocion de casos de éxito y la creacion de foros de debate:

® Numero de casos de éxito de profesionales senior promocionados.

e Numero de foros de debate organizados.

e Numero de personas senior que han accedido a programas de formacién en
emprendimiento.

e Numero de empresas creadas por personas senior.
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1.8 Desarrollar un programa formativo en emprendimiento destinado a perfiles senior,
que necesiten la incorporacidon de competencias especificas y complementarias para
abordar con éxito proyectos empresarial:

® Numero de personas senior que han accedido al programa formativo en
emprendimiento.
e Nivel de satisfaccidn de las personas senior con el programa formativo en
emprendimiento.
e Numero de personas senior que han creado empresas tras completar el programa
formativo en emprendimiento.
1.9 Desarrollar y promover los programas de impulso a la actividad emprendedora
(Cursos monograficos sobre intraemprendimiento, Sesiones monograficas y Encuentros
de empresas con interés en intraemprendimiento):

® Numero de cursos monograficos sobre intraemprendimiento, sesiones
monograficas y encuentros de empresas organizados.
e Numero de personas que han participado en los programas de impulso a la
actividad emprendedora.
e Numero de empresas creadas a partir de los programas de impulso a la actividad
emprendedora.
1.10 Promover programas de generacidn de cultura innovadora y emprendedora en las
administraciones publicas tales como el design thinking, lean Startup, business model

canvas etc.:

e Numero de programas de generacion de cultura innovadora y emprendedora en las
administraciones publicas implementados.

® Numero de empleados publicos que han participado en los programas de
generacion de cultura innovadora y emprendedora.

e Numero de proyectos innovadores desarrollados por las administraciones publicas.
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2. Fortalecer las capacidades de emprendimiento

Descripcion

Con esta linea se busca fortalecer las capacidades emprendedoras en Navarra a través de
diversas acciones. El objetivo es atraer talento y proyectos emprendedores a la region,
mediante la implementacién de programas de voluntariado, la inclusién de créditos
obligatorios para practicas en empresas y entidades publicas, el disefio de un programa de
practicas con start-ups regionales y universidades, acuerdos de intercambio con escuelas
referentes, la atracciéon de capital humano emprendedor internacional y la celebracion de
premios al emprendimiento regional. Con esto se busca fomentar la adquisicion de
competencias, fortalecer la capacidad de emprendimiento y el reconocimiento de los
proyectos emprendedores navarros a nivel nacional e internacional.

El objetivo de esta linea es definir una serie de acciones dirigidas a fortalecer las

Objetivos capacidades emprendedoras en la regidn con el fin de atraer talento y proyectos
emprendedores a Navarra
A Direccién General de Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo en colaboracion con la de
rea

Responsable

Educacién y Universidades, para la implementacion de programas formativos y de
practicas para fortalecer las capacidades emprendedoras en los estudiantes.

Sub-lineas de
Accion

2.1 Implementar programas de voluntariado para fomentar el desarrollo de capacidades
interpersonales y el emprendimiento social

2.2 Establecer un minimo de créditos obligatorios en todos los grados universitarios para
la ejecucidn de practicas en empresas y entidades publicas con el fin de favorecer la
adquisicion de competencias que prepare a los estudiantes para el ejercicio de actividades
profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad de emprendimiento.

2.3 Disefiar un programa de practicas especifico entre start-ups regionales y universidades
para que los alumnos puedan realizar précticas y fortalecer su capacidad de
emprendimiento.

2.4 Establecer acuerdos de intercambio con las escuelas refrentes a nivel nacional e
internacional por sector con el fin de fomentar la movilidad de jovenes emprendedores en
la region

2.5 Atraer capital humano emprendedor internacional, con foco en los perfiles necesarios
para la transformacidn social y productiva, facilitando su experiencia emprendedora, y
atendiendo a necesidades profesionales y personales

2.6 Celebrar premios al emprendimiento regional que permitan el reconocimiento de los
proyectos emprendedores navarros a nivel nacional e internacional

34




Noord Brabant (Paises Bajos):

e Brabant Pact: plataforma para la innovacion del mercado laboral cuyo objetivo es
mejorar la coincidencia entre las habilidades, actitudes y el tipo de educacién entre
la poblacidn y las necesidades de su crecimiento de la economia del conocimiento.

Berlin (Alemania):

e EXIST Business Start-up Grant: beca que apoya a estudiantes, graduados y
cientificos de universidades e institutos de investigacién que quieran convertir su

idea de negocio en un plan de negocios.
Helsinki-Uusimaa (Finlandia):

e Regional Centres for Economic Development, Transport and the Environment
(ELY Centres): centros que pertenecen al Ministerio de Asuntos Econémicos y
Empleo y desempefan un papel significativo en la promocién de la politica

empresarial regional, apoyando el desarrollo del entorno empresarial y de
innovacion.

Iniciativas en

regiones
europeas e Talent Boost Programme: herramienta para ofrecer un servicio que ayuda a las

empresas a contratar profesionales internacionales y desarrollar organizaciones
multiculturales.

o Employ with Skill Project: proyecto a nivel nacional centrado en la ayuda a
pequeios emprendedores y microempresas para los servicios de contratacién que
necesitan.

Central Denmark (Dinamarca):

e The Danish Foundation for Entrepreneurship: Fundacién que desarrolla programas
relevantes para estudiantes y profesores (Start Up Programme, Company
Programme, Next Level, Project Edison) cuyo objetivo es hacer que el
emprendimiento sea parte natural de la ensefanza en todos los niveles educativos
en Dinamarca.

e Micro Grants: subvenciones otorgadas por esta fundacidn para ayudar a los
estudiantes mayores de 18 afios que tengan una idea de startup y la quieran
desarrollar que pueden ir desde los 3.000 € hasta los 7.000 €.

2.1 Implementar programas de voluntariado para fomentar el desarrollo de capacidades
interpersonales y el emprendimiento social: se espera que el aumento en el nUmero de
voluntarios y organizaciones involucradas en programas de emprendimiento social
conlleve un incremento en el nimero de proyectos y empresas que surgen de estas
iniciativas.

Impacto
esperado

2.2 Establecer un minimo de créditos obligatorios en todos los grados universitarios para
la ejecucidn de practicas en empresas y entidades publicas: se espera un incremento en
el niumero de estudiantes universitarios que realizan practicas en empresas y entidades
publicas, mejorando la calidad de las mismas y, por lo tanto,aumentando en la
empleabilidad de los estudiantes.

2.3 Disefar un programa de practicas especifico entre start-ups regionales y
universidades: lo que conllevaria un aumento en el nimero de alumnos universitarios que
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https://www.exist.de/EXIST/Navigation/EN/Start-upFunding/EXIST-Business-Start-up-Grant/exist-business-start-up-grant.html
https://www.ely-keskus.fi/web/ely-en
https://www.ely-keskus.fi/web/ely-en
https://www.businessfinland.fi/en/for-finnish-customers/services/programs/talent-boost-finland
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realizan practicas en start-ups regionales, mejorando asi la capacidad de emprendimiento
y empleabilidad de los mismos.

2.4 Establecer acuerdos de intercambio con las escuelas referentes a nivel nacional e
internacional por sector: fomentando la movilidad de jovenes emprendedores en la
region, se espera un aumento en la diversidad y calidad de los proyectos emprendedores
en la region, asi como en su dispersion territorial.

2.5 Atraer capital humano emprendedor internacional: se espera que estos contribuyan a
la transformacion social y productiva de la regiéon, fomentando el desarrollo de nuevos
proyectos empresariales en la region.

2.6 Celebrar premios al emprendimiento regional: El reconocimiento de los proyectos
emprendedores navarros a nivel nacional e internacional podria impulsar el espiritu
emprendedor en la region.

Horizonte
Temporal

Q1 Q2 O3 04 Qa1 Q2 O3 04 Qa1 Q2 3 04 Q1 Qa2 a3 o4

Q4

2.1 Implementar programas de voluntariado para fomentar el desarrollo de
capacidades interpersonales y el emprendimiento social

e Tercer cuatrimestre de 2023: Disefio y planificacion del programa de
voluntariado
e Cuarto cuatrimestre de 2023: Lanzamiento y promocidn del programa de
voluntariado
® Primer cuatrimestre de 2024: Seleccidon y capacitacion de los participantes
del programa
e Tercer cuatrimestre de 2024: Evaluacién y mejora del programa
2.2 Establecer un minimo de créditos obligatorios en todos los grados
universitarios para la ejecucion de practicas en empresas y entidades publicas con
el fin de favorecer la adquisicion de competencias que prepare a los estudiantes
para el ejercicio de actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y
fomenten su capacidad de emprendimiento.
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|2:E

Cuarto cuatrimestre de 2023: Disefo y planificacién del plan de créditos
obligatorios

Primer cuatrimestre de 2024: Definiciéon de empresas y entidades publicas
participantes en el plan de créditos

Segundo cuatrimestre de 2024: Lanzamiento y promocidn del plan de
créditos obligatorios

Tercer cuatrimestre de 2024 a Cuarto cuatrimestre de 2027:
Implementacién y seguimiento del plan de créditos obligatorios

2.3 Diseiiar un programa de practicas especifico entre start-ups regionales y
universidades para que los alumnos puedan realizar practicas y fortalecer su
capacidad de emprendimiento.

Cuarto cuatrimestre de 2023: Disefo y planificacion del programa de
practicas especifico

Primer cuatrimestre de 2024: Identificacion y seleccion de start-ups
regionales participantes

Segundo cuatrimestre de 2024: Promocidn y lanzamiento del programa de
practicas especifico

Tercer cuatrimestre de 2024 a Cuarto cuatrimestre de 2027:
Implementacién y seguimiento del programa de practicas especifico

2.4 Establecer acuerdos de intercambio con las escuelas referentes a nivel
nacional e internacional por sector con el fin de fomentar la movilidad de jovenes
emprendedores en la region.

Cuarto cuatrimestre de 2023: Identificacidon y seleccién de escuelas
referentes a nivel nacional e internacional por sector

Primer cuatrimestre de 2024: Diseiio y planificacién de los acuerdos de
intercambio

Segundo cuatrimestre de 2024: Lanzamiento y promocién de los acuerdos
de intercambio

Tercer cuatrimestre de 2024 a Cuarto cuatrimestre de 2027:
Implementacién y seguimiento de los acuerdos de intercambio

2.5 Atraer capital humano emprendedor internacional, con foco en los perfiles
necesarios para la transformacion social y productiva, facilitando su experiencia
emprendedora, y atendiendo a necesidades profesionales y personales

ler cuatrimestre de 2025: Disefo de la estrategia de atraccién de capital
humano emprendedor internacional

2do cuatrimestre de 2025: Difusién de la estrategia de atraccion de capital
humano emprendedor internacional

ler y 2do cuatrimestre de 2026: Proceso de seleccidon y atraccion de capital
humano emprendedor internacional

3er cuatrimestre de 2026: Llegada de capital humano emprendedor
internacional a la region
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2.6 Celebrar premios al emprendimiento regional que permitan el reconocimiento
de los proyectos emprendedores navarros a nivel nacional e internacional

e ler cuatrimestre de 2027: Definicion de las bases de los premios al
emprendimiento regional

e 2do cuatrimestre de 2027: Difusidn de los premios al emprendimiento
regional y convocatoria de candidaturas

e 3er cuatrimestre de 2027: Evaluacion de candidaturas y seleccion de los
proyectos ganadores

e 4to cuatrimestre de 2027: Ceremonia de entrega de los premios al
emprendimiento regional.

Esfuerzo Entre 5,000,000 y 10,000,000 de euros.
econémico
2.1 Implementar programas de voluntariado para fomentar el desarrollo de capacidades
interpersonales y el emprendimiento social:
e Responsable de programa de voluntariado (1 persona)
e Coordinador de voluntarios (1-2 personas)
e Voluntarios (depende de la dimensién del programa)
2.2 Establecer un minimo de créditos obligatorios en todos los grados universitarios para
la ejecucidn de practicas en empresas y entidades publicas con el fin de favorecer la
adquisicion de competencias que prepare a los estudiantes para el ejercicio de
actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad de
emprendimiento:
e Responsable de implementacion del programa (1 persona)
e Personal encargado de la promocidn y difusidn del programa (1-2 personas)
® Responsables de seguimiento y evaluacion (1-2 personas)
2.3 Disefar un programa de practicas especifico entre start-ups regionales y
universidades para que los alumnos puedan realizar practicas y fortalecer su capacidad
Capital de emprendimiento:
humano

e Responsable de disefio del programa (1 persona)

® Responsable de coordinacién con las start-ups y universidades (1 persona)

® Responsable de seguimiento y evaluacion (1 persona)
2.4 Establecer acuerdos de intercambio con las escuelas referentes a nivel nacional e
internacional por sector con el fin de fomentar la movilidad de jovenes emprendedores
en la regién:

e Responsable de establecimiento de acuerdos (1 persona)

e Responsable de coordinacién con las escuelas referentes (1 persona)
2.5 Atraer capital humano emprendedor internacional, con foco en los perfiles
necesarios para la transformacion social y productiva, facilitando su experiencia
emprendedora, y atendiendo a necesidades profesionales y personales:

® Responsable de disefio de la estrategia de atraccién de capital humano
emprendedor internacional (1 persona)

® Responsable de promocién y difusion de la estrategia (1-2 personas)

e Responsable de seleccion y atraccidn de capital humano emprendedor
internacional (1 persona)
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2.6 Celebrar premios al emprendimiento regional que permitan el reconocimiento de los
proyectos emprendedores navarros a nivel nacional e internacional:

Responsable de definicion de las bases de los premios (1 persona)
Responsable de promocion y difusién de los premios (1-2 personas)
Responsable de evaluacidn y seleccién de proyectos ganadores (1-2 personas)
Responsable de organizacidn y coordinacidn de la ceremonia de entrega de
premios (1-2 personas)

Dependencias

Como se menciond anteriormente, esta linea de accion se relaciona con la linea de accién
numero 1, ya que para promover el espiritu emprendedor es necesario mejorar las
capacidades de los emprendedores.

También puede tener una interrelacidn con la linea de accién niumero 7, ya que fomentar la
innovacién y mejorar la transferencia de tecnologia y de conocimiento puede requerir el
fortalecimiento de las capacidades de emprendimiento.

Indicadores
(KPIs)

2.1 Implementar programas de voluntariado para fomentar el desarrollo de capacidades
interpersonales y el emprendimiento social

® Numero de programas de voluntariado implementados
Numero de participantes en los programas de voluntariado
e Numero de proyectos emprendedores creados a partir de los programas de
voluntariado
2.2 Establecer un minimo de créditos obligatorios en todos los grados universitarios para
la ejecucién de practicas en empresas y entidades publicas con el fin de favorecer la
adquisicion de competencias que prepare a los estudiantes para el ejercicio de
actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad de
emprendimiento.

e Porcentaje de estudiantes que han completado las practicas obligatorias
e Porcentaje de estudiantes que han sido contratados por la empresa donde
realizaron sus prdcticas
e Numero de proyectos emprendedores creados por estudiantes que realizaron
practicas obligatorias
2.3 Disefar un programa de practicas especifico entre start-ups regionales y
universidades para que los alumnos puedan realizar practicas y fortalecer su capacidad
de emprendimiento.

e Numero de start-ups que participan en el programa de practicas
Numero de estudiantes que participan en el programa de practicas
e Porcentaje de estudiantes que han creado un proyecto emprendedor después de
participar en el programa de practicas
2.4 Establecer acuerdos de intercambio con las escuelas referentes a nivel nacional e
internacional por sector con el fin de fomentar la movilidad de jévenes emprendedores
en la region

® Numero de acuerdos de intercambio establecidos
Numero de estudiantes que participan en los intercambios

e Numero de proyectos emprendedores creados por estudiantes que participaron en
los intercambios
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2.5 Atraer capital humano emprendedor internacional, con foco en los perfiles
necesarios para la transformacion social y productiva, facilitando su experiencia
emprendedora, y atendiendo a necesidades profesionales y personales

e Numero de emprendedores internacionales atraidos
Numero de empresas fundadas por emprendedores internacionales atraidos
e Numero de empleados en las empresas fundadas por emprendedores
internacionales atraidos
2.6 Celebrar premios al emprendimiento regional que permitan el reconocimiento de los
proyectos emprendedores navarros a nivel nacional e internacional

e Numero de premios al emprendimiento regional celebrados
e Numero de proyectos emprendedores presentados a los premios
e Numero de proyectos emprendedores reconocidos a nivel nacional e internacional
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3. Apoyar el acceso al mercado y la comercializaciéon

Descripcion

Esta linea busca apoyar el acceso al mercado y la comercializacién de los emprendedores
navarros, con el fin de ayudarles a superar el llamado "valle de la muerte" y consolidar sus
proyectos. Para ello, se establecen una serie de sub-lineas de accién que incluyen la
formacion en temas clave de emprendimiento, la creacion de servicios de asesoramiento,
subvenciones y la reduccién del tiempo de concesion de licencias, asi como la promocion
de la participacién de pymes y startups en procesos de contratacion publica. Ademas, se
busca fomentar la colaboracidn entre ciudadania, industria, administracién y academia en
la busqueda de soluciones innovadoras y dinamizar la creacidn de soluciones en sectores
prioritarios.

Objetivos

El objetivo de esta linea es apoyar el acceso al mercado y la busqueda de los primeros
clientes de los emprendedores navarros para que consigan supera el "valle de a muerte"

Area
Responsable

Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial del Gobierno de Navarra

Sub-lineas de
Accion

3.1 Disefiar cursos especificos sobre analisis de mercado, modelos de negocio, cadena de
valor y comercializacién destinados a emprendedores que quieran consolidar su proyecto

3.2 Establecer foros interregionales en temas punteros de emprendimiento y aconsejar
sobre buenas practicas y lecciones aprendidas

3.3 Crear un servicio de asesoramiento apoyar al crecimiento y desarrollo a proyectos
empresariales

3.4 Crear subvenciones para empresas de reciente creacion o en expansion

3.5 Reducir el tiempo de concesion de licencias a aquellas personas que quieran
emprender

3.6 Desarrollar retos urbanos y de prestacién de servicios que dinamicen la creacién de
soluciones nuevas e innovadoras en un proceso colaborativo con la ciudadania, la
industria, la administracion y la academia

3.7 Reforzar los programas que facilitan el acceso a mercado y la busqueda de “primeros
clientes” a los proyectos emprendedores, especialmente en sectores prioritarios RIS3

3.8 Promover en los procesos de contratacidn publica que las licitaciones incluyan criterios
de valoracion y adjudicacién, asi como de solvencia que favorezcan la participacion las
pymes y startups en los concursos
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Iniciativas en
regiones
europeas

Noord Brabant (Paises Bajos):

Brabant Startup Fund: fondo que permite el acceso a la financiacion en la etapa

mas temprana de la cadena de financiacién, ademas, ayuda a los emprendedores a
financiar su proyecto para lograr el ajuste del producto al mercado.

Irlanda del Sur (Irlanda):

The Market Discovery Fund: fondo para que las empresas accedan a financiacién
de hasta 150.000 € para ayudarlas a dar el primer paso hacia nuevos mercados y
hacer realidad sus ambiciones globales.

HPSU Feasibility Grant: subvencién cuyo objetivo es ayudar a una empresa en

etapa inicial a investigar la viabilidad de un nuevo negocio o propuesta de comercio
internacional.

The Market Discovery Fund: fondo para que las empresas accedan a financiacion
de hasta 150.000 € para ayudarlas a dar el primer paso hacia nuevos mercados y
hacer realidad sus ambiciones globales.

The Excel at Export Selling: una serie de talleres destinados a incorporar
rapidamente las herramientas comprobadas de buenas practicas de ventas
internacionales en los equipos de ventas de empresas irlandesas en todos los
sectores industriales.

Flandes (Bélgica)

Internationalization Package for Starters (FIT): un instrumento de co-marketing
consistente en una subvencién de entre 7.000 € y 9.000 € con el objetivo de que las
startups se internacionalicen.

Central Denmark (Dinamarca):

Denmark’s Export and Investment Fund: este fondo brinda una oportunidad para
gue las empresas danesas accedan al capital de riesgo financiado por el estado a

través de un fondo unificado, que es el resultado de una fusién de EKF Dinamarca
Export Credit Agency, el fondo de crecimiento Vaekstfonden y el Fondo Danés de
Inversion Verde. El fondo esta disponible para emprendedores y pymes que
necesiten capital para alcanzar su potencial, asi como para empresas que quieran
exportar y expandirse a nuevos mercados. Su objetivo es apoyar a las empresas
danesas y contribuir a la transicién verde y al crecimiento sostenible.

Impacto
esperado

3.1 Disefar cursos especificos sobre analisis de mercado, modelos de negocio, cadena de
valor y comercializacion destinados a emprendedores que quieran consolidar su

proyecto: Se espera que los cursos especificos sobre analisis de mercado, modelos de
negocio, cadena de valor y comercializacién ayuden a los emprendedores a desarrollar

habilidades y conocimientos necesarios para disefiar estrategias adecuadas para su
proyecto y asi tener un mejor acceso al mercado.

3.2 Establecer foros interregionales en temas punteros de emprendimiento y aconsejar
sobre buenas practicas y lecciones aprendidas: Se espera que los foros interregionales

promuevan el intercambio de conocimientos y experiencias, ayudando a los
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https://www.brabant.nl/subsites/brabantstartupfonds
https://www.enterprise-ireland.com/en/funding-supports/Company/Esetablish-SME-Funding/Market-Discovery-Fund.html#:~:text=The%20Market%20Discovery%20Fund%20provides%20support%20towards%20internal,from%20project%20start%20date%20to%20project%20end%20date.
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https://www.enterprise-ireland.com/en/Events/OurEvents/Excel-at-Export-Selling-Series-/
https://www.eifo.dk/en/

emprendedores navarros a conocer buenas prdcticas y lecciones aprendidas en otros
lugares, y asi fortalecer su capacidad para acceder al mercado.

3.3 Crear un servicio de asesoramiento apoyar al crecimiento y desarrollo a proyectos
empresariales: Se espera que el servicio de asesoramiento ayude a los emprendedores a
superar los obstaculos que puedan encontrar en el camino de la comercializacién y el
acceso al mercado, y asi aumentar su tasa de éxito.

3.4 Crear subvenciones para empresas de reciente creacién o en expansion: Se espera
gue las subvenciones ayuden a las empresas de reciente creacidén o en expansion a
obtener los recursos necesarios para aumentar su capacidad de comercializacion y acceso
al mercado.

3.5 Reducir el tiempo de concesion de licencias a aquellas personas que quieran
emprender: Se espera que la reduccion del tiempo de concesidn de licencias ayude a los
emprendedores a iniciar sus proyectos mas rapidamente, lo que puede ser crucial en el
proceso de comercializacion.

3.6 Desarrollar retos urbanos y de prestacion de servicios que dinamicen la creacion de
soluciones nuevas e innovadoras en un proceso colaborativo con la ciudadania, la
industria, la administracion y la academia: Se espera que los retos urbanos y de
prestacion de servicios estimulen la creacion de soluciones nuevas e innovadoras que
respondan a las necesidades del mercado, y asi ayudar a los emprendedores a acceder al
mismo.

3.7 Reforzar los programas que facilitan el acceso a mercado y la busqueda de “primeros
clientes” a los proyectos emprendedores, especialmente en sectores prioritarios RIS3: Se
espera que los programas que facilitan el acceso al mercado y la busqueda de "primeros
clientes" ayuden a los emprendedores a obtener los primeros ingresos, lo que puede ser
clave para superar el "valle de la muerte".

3.8 Promover en los procesos de contratacion publica que las licitaciones incluyan
criterios de valoracion y adjudicacion, asi como de solvencia que favorezcan la
participacion las pymes y startups en los concursos: Se espera que la promocion de
criterios de valoracién y adjudicacion en los procesos de contratacion publica que
favorezcan la participacion de las pymes y startups en los concursos ayude a los
emprendedores a acceder al mercado y aumentar sus oportunidades de crecimiento.

I S R I

Q3 04 Q1 Q2 Q3 04 Q1 Q2 Q3 4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q@2 Q@3 o4

Horizonte
remporst RN

43



3.1 Diseiiar cursos especificos sobre andlisis de mercado, modelos de negocio, cadena de valor y
comercializacion destinados a emprendedores que quieran consolidar su proyecto

e 3er cuatrimestre de 2023: Definicidn de los contenidos de los cursos y seleccién de los
ponentes.
® 4to cuatrimestre de 2023: Organizacion de los cursos y realizacion de la primera edicion.
® 2024: Realizacidn de dos ediciones mas de los cursos.
3.2 Establecer foros interregionales en temas punteros de emprendimiento y aconsejar sobre
buenas practicas y lecciones aprendidas

e ler cuatrimestre de 2024: Definicién de los temas y de los participantes en los foros.
® 2do cuatrimestre de 2024: Organizacion del primer foro interregional.
® 2025-2027: Realizacién de dos foros mas.
3.3 Crear un servicio de asesoramiento apoyar al crecimiento y desarrollo a proyectos
empresariales

e ler cuatrimestre de 2024: Definicidn del tipo de asesoramiento a ofrecer y seleccién de los
asesores.
® 2do cuatrimestre de 2024: Puesta en marcha del servicio de asesoramiento.
® 2025-2027: Continuacién del servicio y evaluacion de su impacto.
3.4 Crear subvenciones para empresas de reciente creacion o en expansion

2do cuatrimestre de 2024: Disefio de las bases para la convocatoria de subvenciones.
3er cuatrimestre de 2024: Publicacion de las bases y apertura del plazo de solicitud.
ler cuatrimestre de 2025: Resolucién y concesidon de las subvenciones.

® 2025-2027: Convocatoria y resolucion de nuevas ediciones de las subvenciones.
3.5 Reducir el tiempo de concesion de licencias a aquellas personas que quieran emprender

3er cuatrimestre de 2023: Identificacion de los procesos administrativos a simplificar.
4to cuatrimestre de 2023: Establecimiento de medidas para agilizar los trdmites.
2024-2027: Evaluacién y ajuste de las medidas establecidas para conseguir una reduccion
efectiva del tiempo de concesidn de licencias.
3.6 Desarrollar retos urbanos y de prestacion de servicios que dinamicen la creacion de soluciones
nuevas e innovadoras en un proceso colaborativo con la ciudadania, la industria, la administracion
y la academia

e ler cuatrimestre de 2024: Seleccion de los retos a abordar y de los equipos
multidisciplinares para su desarrollo.
o 2do cuatrimestre de 2024: Desarrollo de los retos y presentacion de las soluciones
innovadoras.
® 2025-2027: Continuacién de la dinamizacion de retos y evaluacién de su impacto.
Sublinea 3.7 Reforzar los programas que facilitan el acceso a mercado y la busqueda de “primeros
clientes” a los proyectos emprendedores, especialmente en sectores prioritarios RIS3:

e Tercer cuatrimestre 2023: Analisis de los programas existentes y definicion de mejoras a
implementar.
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e Cuarto cuatrimestre 2023: Disefio de las mejoras y definicion de nuevos programas.
® Primer cuatrimestre 2024: Puesta en marcha de los nuevos programas de acceso a mercado
y busqueda de primeros clientes.
Sublinea 3.8 Promover en los procesos de contratacion publica que las licitaciones incluyan
criterios de valoracion y adjudicacidn, asi como de solvencia que favorezcan la participacion las
pymes y startups en los concursos:

e Segundo cuatrimestre 2024: Analisis de los procesos de contratacidon publica existentes y
definicion de mejoras a implementar.

® Tercer cuatrimestre 2024: Disefio de las mejoras y definicién de nuevos criterios de
valoracién y adjudicacion.

® Cuarto cuatrimestre 2024: Promocidn de los nuevos criterios entre las administraciones
publicas y empresas licitadoras.

e  Primer cuatrimestre 2025: Puesta en marcha de los nuevos criterios de valoracién y
adjudicacidn en los procesos de contratacion publica.

Esfuerzo
econdmico

Entre 20,000,000 y 25,000,000 de euros

Capital
humano

3.1 Disenar cursos especificos sobre andlisis de mercado, modelos de negocio, cadena de
valor y comercializacidn destinados a emprendedores que quieran consolidar su
proyecto: Se estima que serdn necesarios 2 formadores especializados en temas de
emprendimiento y marketing digital.

3.2 Establecer foros interregionales en temas punteros de emprendimiento y aconsejar
sobre buenas practicas y lecciones aprendidas: Se estima que seran necesarios 3
profesionales con experiencia en emprendimiento y en la organizacién de eventos.

3.3 Crear un servicio de asesoramiento apoyar al crecimiento y desarrollo a proyectos
empresariales: Se estima que seran necesarios 5 consultores empresariales con
experiencia en el desarrollo de proyectos y en la definicidon de estrategias de negocio.

3.4 Crear subvenciones para empresas de reciente creacidn o en expansion: Se estima
gue seran necesarios 2 técnicos administrativos para la gestion de las subvenciones.

3.5 Reducir el tiempo de concesion de licencias a aquellas personas que quieran
emprender: Se estima que serdn necesarios 2 profesionales especializados en la
tramitacién de licencias y permisos.

3.6 Desarrollar retos urbanos y de prestacion de servicios que dinamicen la creacion de
soluciones nuevas e innovadoras en un proceso colaborativo con la ciudadania, la
industria, la administracion y la academia: Se estima que serdn necesarios 4 profesionales
con experiencia en la definicion de retos y dinamizacién de procesos colaborativos.

3.7 Reforzar los programas que facilitan el acceso a mercado y la bisqueda de “primeros
clientes” a los proyectos emprendedores, especialmente en sectores prioritarios RIS3: Se
estima que seran necesarios 3 consultores con experiencia en la identificacion de
oportunidades de mercado y en la definicion de estrategias de comercializacion.

3.8 Promover en los procesos de contratacién publica que las licitaciones incluyan
criterios de valoracion y adjudicacion, asi como de solvencia que favorezcan la
participacion las pymes y startups en los concursos: Se estima que seran necesarios 2
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profesionales especializados en contratacion publica y en la definicion de criterios de
valoracion.

Dependencias

Esta linea de accidn puede estar relacionada con la linea de accidn nimero 5, ya que

generar redes de startups y apoyar la internacionalizacién puede ayudar a los

emprendedores a acceder a nuevos mercados.

También puede relacionarse con la linea de accién numero 4, ya que apoyar el crecimiento
y consolidacion de las empresas puede requerir un acceso efectivo al mercado y una buena

estrategia de comercializacion.

Indicadores
(KPls)

3.1 Disenar cursos especificos sobre andlisis de mercado, modelos de negocio, cadena de
valor y comercializacidn destinados a emprendedores que quieran consolidar su
proyecto.

® Numero de cursos disefiados y ofrecidos a emprendedores.

e Numero de emprendedores que participan en los cursos.

® Porcentaje de satisfaccion de los emprendedores con los cursos.
3.2 Establecer foros interregionales en temas punteros de emprendimiento y aconsejar
sobre buenas practicas y lecciones aprendidas.

® Numero de foros interregionales establecidos.

e Numero de emprendedores que participan en los foros.

® Porcentaje de satisfaccion de los emprendedores con los foros.
3.3 Crear un servicio de asesoramiento apoyar al crecimiento y desarrollo a proyectos
empresariales.

e Numero de emprendedores que solicitan el servicio de asesoramiento.
e Numero de sesiones de asesoramiento proporcionadas.
Porcentaje de emprendedores que logran aumentar sus ventas o mejorar su
modelo de negocio después de recibir el asesoramiento.
3.4 Crear subvenciones para empresas de reciente creacidon o en expansion.

e Numero de empresas que solicitan las subvenciones.
e Numero de empresas que reciben las subvenciones.
Porcentaje de empresas que logran aumentar su facturacion o mejorar su modelo
de negocio después de recibir las subvenciones.
3.5 Reducir el tiempo de concesion de licencias a aquellas personas que quieran
emprender.

e Tiempo medio de concesion de licencias antes y después de implementar la
medida.
e Numero de emprendedores que logran establecer sus negocios mas rapidamente
gracias a la reduccidon del tiempo de concesién de licencias.
3.6: Desarrollar retos urbanos y de prestacidn de servicios que dinamicen la creacion de
soluciones nuevas e innovadoras en un proceso colaborativo con la ciudadania, la
industria, la administracion y la academia.

e Numero de retos urbanos y de prestacion de servicios desarrollados para fomentar
la creacidn de soluciones innovadoras.
Numero de participantes involucrados en cada reto.

e Numero de soluciones innovadoras desarrolladas en cada reto.
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Porcentaje de soluciones innovadoras que se han implementado y han generado
impacto en el mercado o en la sociedad.

Grado de satisfaccion de los participantes y de la ciudadania en general con el
proceso de colaboracion y el resultado final.

Numero de empresas y emprendedores que han participado en los retos y han
generado nuevas oportunidades de negocio.

Porcentaje de incremento en la inversion publica y privada en proyectos
relacionados con los retos urbanos y de prestacidn de servicios desarrollados.

3.7: Reforzar los programas que facilitan el acceso a mercado y la busqueda de
“primeros clientes” a los proyectos emprendedores, especialmente en sectores
prioritarios RIS3.

Numero de empresas y emprendedores que han participado en los programas de
acceso a mercado y busqueda de primeros clientes.

Porcentaje de éxito de las empresas y emprendedores en la busqueda de primeros
clientes después de participar en los programas.

Numero de nuevos clientes que han sido adquiridos gracias a la participacién en los
programas.

Porcentaje de aumento en las ventas de las empresas que han participado en los
programas.

3.8: Promover en los procesos de contratacion publica que las licitaciones incluyan
criterios de valoracidn y adjudicacidn, asi como de solvencia que favorezcan la
participacion de las pymes y startups en los concursos.

Numero de licitaciones publicas que incluyen criterios de valoracidn y adjudicacién
que favorecen la participacién de pymes y startups.

Porcentaje de empresas de reciente creacidn o en expansion que han participado
en licitaciones publicas gracias a los criterios de valoracién y adjudicacion incluidos.
Porcentaje de aumento en la participacidn de pymes y startups en los procesos de
contratacion publica.

Porcentaje de incremento en la inversion publica en proyectos liderados por pymes
y startups gracias a la participacion en licitaciones publicas.
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4. Apoyo al crecimiento y consolidacion (scale up)

Descripcion

Esta linea busca apoyar el crecimiento y consolidacién de los proyectos emprendedores en
Navarra, con el objetivo de que puedan proyectarse internacionalmente. Para ello, se
establecen diversas sub-lineas de accién, que incluyen el disefio de un programa de Scale
Up como servicio de acompafiamiento y asesoramiento, la creacién de incubadoras,
aceleradoras y espacios de coworking, el acompafiamiento en la transicion hacia la
financiacién privada, y la creacién de una red de start-ups de alto crecimiento para
favorecer el intercambio de mejores practicas y la colaboraciéon. Todo ello con el fin de
impulsar el crecimiento empresarial y la proyeccién internacional de los emprendedores
navarros.

Objetivos

El objetivo de esta linea es apoyar la fase de crecimiento de los proyectos emprendedores
navarros, asi como su proyeccién internacional

Area
Responsable

Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial del Gobierno de Navarra

Sub-lineas de
Accion

4.1 Diseflar un programa de Scale Up como servicio de acompafamiento, asesoramiento,
apoyo técnico, capacitacidon, mentorizacién y consultoria estratégica de crecimiento
empresarial

4.2 Establecer incubadoras, aceleradoras y espacios de coworking

4.3 Mejorar la transicidn entre la financiacién publica a nivel startup a modelos de capital
de riesgo y scale up de cardcter privado mediante el acompafiamiento y el asesoramiento
técnico

4.4 Crear una red de strat-ups navarra de alto crecimiento con la intencién de favorecer el
intercambio de mejores practicas, facilitar la colaboracion entre ellas y potenciar la
aparicion de sinergias durante su fase de escalado internacional.

Iniciativas en
regiones
europeas

Noord Brabant (Paises Bajos):

e Braventure: gran plataforma regional que une instituciones de conocimiento,
empresas de desarrollo y el gobierno regional para acelerar startups en la regién a
través del conocimiento, el desarrollo, la comunidad y el financiamiento.

Irlanda del Sur (Irlanda):

e The High Potential Start-Up (HPSU) Team program (Enterprise Ireland): Programa
gue proporciona apoyo practico y asesoramiento a empresarios y empresas en fase

inicial que pueden tener un producto, servicio o tecnologia innovadora, y el
potencial de lograr ventas internacionales y creacion de empleo.

Helsinki Uusimaa (Filandia):
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e Startup Grant: ayudas en forma de asistencia destinada a salvaguardar el sustento
basico de los nuevos empresarios que se aplican por periodos de 6 meses hasta un
maximo de 12 meses.

e Think Company Fund: subvencién de 2.500 € para apoyar a empresas
prometedoras en etapa inicial que tienen como objetivo tener un impacto positivo
en la sociedad. También existe la opciodn de solicitar una subvencion de 500 € para
probar y validar una idea de negocio.

e The Innovative HPSU Fund (Enterprise Ireland): financiacidn para apoyar a las
empresas emergentes con potencial de alto crecimiento (HPSU) con los costes de
puesta en marcha y desarrollo del negocio, a través de inversiones de capital, sobre
una base cofinanciada.

Impacto
esperado

4.1 Disefiar un programa de Scale Up como servicio de acompafiamiento, asesoramiento,
apoyo técnico, capacitacidon, mentorizacidn y consultoria estratégica de crecimiento
empresarial: Incrementaria el nimero de startups que escalan y se convierten en
empresas consolidadas; mejoraria la sostenibilidad financiera de las startups y empresas
consolidadas; y, aumentaria el empleo generado por las startups y empresas
consolidadas.

4.2 Establecer incubadoras, aceleradoras y espacios de coworking: Facilitar el acceso a
servicios y recursos permitiria a las startups crecer y consolidarse gracias también a una
mayor colaboracion y sinergias entre emprendedores y empresas. Fomentando asi la
innovacioén y el desarrollo de nuevas tecnologias.

4.3 Mejorar la transicidn entre la financiacion publica a nivel startup a modelos de capital
de riesgo y scale up de caracter privado mediante el acompafiamiento y el asesoramiento
técnico: Aumentaria la probabilidad de que las startups puedan acceder a financiamiento
privado para su fase de crecimiento y consolidacién. Incrementando asi el nimero de
empresas que logran consolidarse y crecer a nivel nacional e internacional, lo cual,
redundaria en creacién de empleo.

4.4 Crear una red de startups navarra de alto crecimiento con la intencién de favorecer el
intercambio de mejores practicas, facilitar la colaboracion entre ellas y potenciar la
aparicion de sinergias durante su fase de escalado internacional: Al fomentar el
intercambio de conocimientos y buenas practicas entre startups navarras de alto
crecimiento, se favoreceria la colaboracién entre empresas para el desarrollo de proyectos
conjuntos.

Potenciar la aparicidon de sinergias entre startups navarras de alto crecimiento durante su
fase de escalado internacional.

Horizonte
Temporal

Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 04 Q1 Q2 Q3 04 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 a3 o4
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4.1: Disefiar un programa de Scale Up como servicio de acompafiamiento,
asesoramiento, apoyo técnico, capacitacion, mentorizacion y consultoria
estratégica de crecimiento empresarial

e Tercer cuatrimestre de 2023: Definicién del programa de Scale Up y
contratacién del equipo de profesionales que lo implementara.
e Cuarto cuatrimestre de 2023: Disefo de la metodologia y herramientas a
utilizar en el programa.
e Primer cuatrimestre de 2024: Inicio de la implementacién del programa de
Scale Up.
4.2: Establecer incubadoras, aceleradoras y espacios de coworking

e Tercer cuatrimestre de 2023: Identificacion de los espacios donde se
estableceran las incubadoras y aceleradoras, asi como de las necesidades
para su adecuacion.

e Cuarto cuatrimestre de 2023: Inicio de las obras de adecuacién de los
espacios.

® Primer cuatrimestre de 2024: Puesta en marcha de las incubadoras y
aceleradoras, asi como de los espacios de coworking.

4.3: Mejorar la transicion entre la financiacién publica a nivel startup a modelos
de capital de riesgo y scale up de caracter privado mediante el acompafiamiento y
el asesoramiento técnico.

e 3er cuatrimestre de 2023 - Identificacidn y andlisis de las necesidades de
acompaifamiento y asesoramiento técnico para la transicién a modelos de
capital de riesgo y scale up de caracter privado.

e ler cuatrimestre de 2024 - Diseno e implementacién de programas de
capacitacién y mentorizacion para las startups navarras en proceso de
transicion hacia la financiacién privada.

e 2do cuatrimestre de 2024 - Implementacién del programa de
acompanamiento y asesoramiento técnico.

4.4: Crear una red de startups navarra de alto crecimiento con la intencion de
favorecer el intercambio de mejores practicas, facilitar la colaboracidon entre ellas
y potenciar la aparicion de sinergias durante su fase de escalado internacional.

e ler cuatrimestre de 2024 - Identificacidn y seleccidn de las startups navarras
de alto crecimiento.

e 2do cuatrimestre de 2024 - Creaciéon de una red de colaboracion y
comunicacion entre las startups navarras seleccionadas.

e 3er cuatrimestre de 2024 - Identificacién de mejores practicas y sinergias
entre las startups navarras.
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e 4to cuatrimestre de 2024 - Implementacién de programas de capacitacion y
mentorizacidn entre las startups navarras de alto crecimiento.

Esfuerzo Entre 10,000,000 y 12,000,000 de euros
econémico
4.1 Disefiar un programa de Scale Up como servicio de acompafamiento,
asesoramiento, apoyo técnico, capacitacion, mentorizacidn y consultoria estratégica de
crecimiento empresarial:
e 1 coordinador de programa
e 2 consultores senior
e 3 consultores junior
e 1 técnico de formacion
4.2 Establecer incubadoras, aceleradoras y espacios de coworking:
e 1 responsable de incubadora
e 2 gestores de proyectos
e 1 especialista en tecnologia
e 1 técnico de comunicacién y marketing
Capital e 1 administrador
humano 4.3 Mejorar la transicidn entre la financiacion publica a nivel startup a modelos de

capital de riesgo y scale up de caracter privado mediante el acompaiiamiento y el
asesoramiento técnico:

e 1 coordinador de programa

® 2 consultores senior

e 2 consultores junior

e 1 experto en finanzas y capital de riesgo
4.4 Crear una red de startups navarra de alto crecimiento con la intencion de favorecer
el intercambio de mejores practicas, facilitar la colaboracion entre ellas y potenciar la
aparicioén de sinergias durante su fase de escalado internacional:

1 coordinador de programa

1 gestor de comunidad y eventos

1 técnico de comunicacién y marketing

e 1 consultor senior para asesoramiento técnico

Dependencias

Esta linea de accidn puede tener una estrecha relacién con la linea de accién niumero 3, ya
que para consolidar una empresa es necesario contar con un acceso efectivo al mercado y
una buena estrategia de comercializacién.

También puede relacionarse con la linea de accién nimero 5, ya que generar redes de
startups y apoyar la internacionalizacién puede ayudar a las empresas a expandirse y
crecer.

Indicadores
(KPIs)

4.1: Disefiar un programa de Scale Up como servicio de acompaifamiento,
asesoramiento, apoyo técnico, capacitacion, mentorizacidn y consultoria estratégica de
crecimiento empresarial.

® Numero de empresas que se han beneficiado del programa de Scale Up.
e Tasa de crecimiento anual promedio de las empresas participantes en el programa
de Scale Up.
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Porcentaje de empresas que han alcanzado sus objetivos de crecimiento durante su
participacién en el programa de Scale Up.

Numero de empleos creados por las empresas que han participado en el programa
de Scale Up.

4.2: Establecer incubadoras, aceleradoras y espacios de coworking.

Numero de empresas que han sido incubadas o aceleradas.

Tasa de supervivencia de las empresas que han sido incubadas o aceleradas.
Numero de empleos creados por las empresas que han sido incubadas o
aceleradas.

Porcentaje de empresas que han conseguido financiacidon externa tras su paso por
la incubadora o aceleradora.

4.3: Mejorar la transicidn entre la financiacion publica a nivel startup a modelos de
capital de riesgo y scale up de caracter privado mediante el acompafamientoy el
asesoramiento técnico.

Porcentaje de empresas que han accedido a financiacién privada después de recibir
financiacién publica.

Tasa de crecimiento anual promedio de las empresas que han accedido a
financiacion privada tras recibir financiacion publica.

Numero de empleos creados por las empresas que han accedido a financiacion
privada tras recibir financiacion publica.

Porcentaje de empresas que han logrado un exit a través de financiacion privada
tras recibir financiacién publica.

4.4: Crear una red de startups navarra de alto crecimiento con la intencion de favorecer
el intercambio de mejores practicas, facilitar la colaboracién entre ellas y potenciar la
aparicion de sinergias durante su fase de escalado internacional.

Numero de empresas que se han unido a la red de startups de alto crecimiento.
Numero de colaboraciones entre empresas de la red.

Tasa de crecimiento anual promedio de las empresas de la red.

Numero de acuerdos de internacionalizacién alcanzados por las empresas de la red.
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5. Generacion de redes y fortalecimiento del ecosistema de startups

Descripcién

Esta linea busca generar networking entre los emprendedores navarros y fomentar la
internacionalizacién de la economia de la regién. Para ello, se propone la creacion de
una plataforma transversal que permita el seguimiento y la cocreacién del
emprendimiento navarro, la creacion de espacios urbanos creativos en sectores
estratégicos, y la implementacién de programas que faciliten la movilidad de los
emprendedores tanto a nivel nacional como internacional. Ademas, se busca conectar
el ecosistema navarro con otros entornos y centros de emprendimiento de referencia a
nivel internacional para favorecer el aprendizaje y la apertura a nuevas dinamicas y
practicas.

Objetivos

El objetivo de esta linea es generar networking entre los emprendedores navarros, con
emprendedores de otras regiones a nivel nacional e impulsar la internacionalizacién de la
economia navarra

Area
Responsable

Direccién General de Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo del Gobierno de Navarra,
en colaboracién con otras instituciones, como la Agencia de Desarrollo de Navarra

(SODENA), el Servicio Navarro de Empleo (SNE), el Servicio Navarro de Innovacién (SNAI) y
el Instituto Navarro de Tecnologia e Infraestructuras Agroalimentarias (INTIA), entre otros.

Sub-lineas de
Accion

5.1 Constituir una plataforma transversal de cocreacion y seguimiento del
emprendimiento navarro

5.2 Iniciar un proyecto de creacion de nuevos espacios urbanos creativos en sectores
estratégicos navarros

5.3 Disefiar un programa para facilitar la movilidad nacional e internacional de los
emprendedores entre distintos proyectos, ecosistemas y regiones nacionales e
internacionales, favoreciendo asi su desarrollo profesional y personal.

5.4 Conectar el ecosistema navarro con otros entornos, agentes y centros de
emprendimiento de referencia a nivel internacional, favoreciendo la apertura, el contraste
de actuaciones y el aprendizaje constante, y paliando posibles dindmicas endogamicas.

Iniciativas en
regiones
europeas

Noord Brabant (Paises Bajos):

e Operational Programme South (OPZuid): Una subvencion a la innovacion
destinada a dar un impulso adicional a la competitividad del sur de los Paises Bajos.
Se centra en las pymes y refuerza la cooperacién entre las empresas y las
instituciones del conocimiento. Forma parte del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER) para el periodo 2021-2027 y se basa en la Estrategia Regional de
Innovacion (RIS3) para el sur de los Paises Bajos.

Berlin (Alemania):
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Berlin Partner for Business and Technology: asociacién publico-privada financiada
por el Estado para la construccidn de una red de talento y conectar empresas que
lo buscan con quien esta dispuesto a trabajar.

Irlanda del Sur (Irlanda):

Operational Excellence Fund: fondo que permite a las empresas irlandesas que
comercian internacionalmente desarrollar o transformar su negocio mas amplio
para competir de manera mas efectiva.

Local Enterprises Offices (LEO): Oficinas locales para empresas que funcionan
como un primer lugar de parada donde buscar informacion sobre cdmo iniciar o
hacer crecer un negocio en Irlanda. También pueden ofrecer apoyo a través de
subvenciones de viabilidad o de expansién empresarial, entre otras.

Helsinki-Uusimaa (Finlandia):

Helsinki-Uusimaa Regional Council: autoridad conjunta para Helsinki-Uusimaa con
26 municipios miembros que identifican un conjunto de atributos para construir un
ecosistema de emprendimiento fuerte.

Team Finland Network and international recruitment services: iniciativa no oficial y
voluntaria para ayudar a las empresas en su proceso de internacionalizacién y en
atraer talento externo.

Flandes (Bélgica):

Flanders360.com: pagina web en la que una empresa puede hacer un recorrido por
Flandes y visitar empresas e institutos de conocimiento a través de un sistema
virtual, bajo la guia de FIT.

Innovation mandates (VLAIO): Subvencidn a la investigacidn basica estratégica,
gue esta especificamente destinada a permitir a los investigadores postdoctorales
llevar a cabo un proyecto en estrecha colaboracion con el sector empresarial o
industrial. Esta subvencidn estd destinada a impulsar proyectos cuyo nivel de riesgo
es demasiado alto para ser llevado a cabo como proyecto de investigacion y
desarrollo industrial. Tiene una finalidad econdmica, a la vez que ayuda a salvar la
brecha entre la academia y la industria, y ayuda a los investigadores postdoctorales
a hacer la transicién al mundo empresarial, con una subvencion de entre el 50% y
el 100% de la plantilla y los costes operativos del investigador de postgrado.

Central Denmark (Dinamarca):

Early Warning Europe: es una red permanente de 30 socios en toda Europa
(organismos publicos, asociaciones industriales, ONG, universidades...) pensado
para ayudar empresas en crisis antes de que acaben en el sistema judicial y
desarrollar una red permanente.

Impacto
esperado

5.1 Constituir una plataforma transversal de cocreacion y seguimiento del
emprendimiento navarro: generacidn de networking entre emprendedores navarros y
creacién de un espacio de colaboracion y cocreacion.
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5.2 Iniciar un proyecto de creacién de nuevos espacios urbanos creativos en sectores
estratégicos navarros: fomento del emprendimiento y la innovacién en sectores
estratégicos y creacion de un ambiente favorable para el desarrollo de proyectos
innovadores.

5.3 Disefar un programa para facilitar la movilidad nacional e internacional de los
emprendedores entre distintos proyectos, ecosistemas y regiones nacionales e
internacionales, favoreciendo asi su desarrollo profesional y personal: facilitacién de la
movilidad y el intercambio de conocimientos y experiencias entre emprendedores
navarros y de otras regiones, fomentando su desarrollo personal y profesional y
enriqueciendo el ecosistema emprendedor navarro.

5.4 Conectar el ecosistema navarro con otros entornos, agentes y centros de
emprendimiento de referencia a nivel internacional, favoreciendo la apertura, el
contraste de actuaciones y el aprendizaje constante, y paliando posibles dinamicas
endogamicas: fomento de la apertura, la colaboracion y el intercambio de conocimientos
y experiencias entre el ecosistema emprendedor navarro y otros ecosistemas
internacionales, enriqueciendo el ecosistema navarro y fomentando la innovacién y el

emprendimiento.

Horizonte
Temporal

Q3 04 Q1 @2 03 04 Q1 Q2 Q3 Q4 Qa1 Q2 Q3 04 Q1 Q2 Q3 o4

5.1 Constituir una plataforma transversal de cocreacién y seguimiento del
emprendimiento navarro

® 3er cuatrimestre 2023: Disefio y planificacién de la plataforma.
® 4to cuatrimestre 2023 - 3er cuatrimestre 2024: Implementacion de la plataforma.
® 4to cuatrimestre 2024 - 2do cuatrimestre 2027: Funcionamiento y mantenimiento
de la plataforma.
5.2 Iniciar un proyecto de creacion de nuevos espacios urbanos creativos en sectores
estratégicos navarros

® 3er cuatrimestre 2023 - 2do cuatrimestre 2024: Identificacién y analisis de sectores
estratégicos y ubicacién de los espacios.

e 3er cuatrimestre 2024 - 4to cuatrimestre 2025: Disefio y construccion de los
espacios urbanos creativos.

e ler cuatrimestre 2026 - 4to cuatrimestre 2027: Inauguracion y funcionamiento de
los espacios urbanos creativos.
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5.3 Disefar un programa para facilitar la movilidad nacional e internacional de los
emprendedores entre distintos proyectos, ecosistemas y regiones nacionales e
internacionales, favoreciendo asi su desarrollo profesional y personal.

e 3er cuatrimestre 2023 - 2do cuatrimestre 2024: Identificacidén de necesidades y
disefio del programa.
3er cuatrimestre 2024 - ler cuatrimestre 2025: Pruebas piloto del programa.
2do cuatrimestre 2025 - 4to cuatrimestre 2027: Implementacién y desarrollo del
programa.
5.4 Conectar el ecosistema navarro con otros entornos, agentes y centros de
emprendimiento de referencia a nivel internacional, favoreciendo la apertura, el
contraste de actuaciones y el aprendizaje constante, y paliando posibles dinamicas
endogamicas.

e 3er cuatrimestre 2023 - 2do cuatrimestre 2024: Identificacién de entornos, agentes
y centros de emprendimiento de referencia a nivel internacional.

e 3er cuatrimestre 2024 - 4to cuatrimestre 2025: Disefio y planificacion de las
acciones de conexion.

® ler cuatrimestre 2026 - 4to cuatrimestre 2027: Implementacion y desarrollo de las
acciones de conexion.

Esfuerzo
econdmico

Alrededor de 16,2 millones

Capital
humano

5.1 Constituir una plataforma transversal de cocreacion y seguimiento del
emprendimiento navarro:

1 Project Manager
2 Analistas de Innovacién
1 Analista de Datos
® 1 Responsable de Comunicacion
5.2 Iniciar un proyecto de creacion de nuevos espacios urbanos creativos en sectores
estratégicos navarros:

e 1 Project Manager

e 2 Arquitectos o Disefiadores de Interiores

® 1 Responsable de Comunicacion
5.3 Disefar un programa para facilitar la movilidad nacional e internacional de los
emprendedores entre distintos proyectos, ecosistemas y regiones nacionales e
internacionales:

e 1 Project Manager

® 2 Técnicos de Programas de Movilidad

® 1 Responsable de Comunicacion
5.4 Conectar el ecosistema navarro con otros entornos, agentes y centros de
emprendimiento de referencia a nivel internacional:

e 1 Project Manager
® 2 Técnicos de Relaciones Internacionales
® 1 Responsable de Comunicacion
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Dependencias

Esta linea de accion puede estar relacionada con la linea de accién nimero 3, ya que
generar redes de startups puede facilitar el acceso al mercado y la comercializacion de los
productos y servicios de las empresas.

También puede relacionarse con la linea de acciéon numero 4, ya que apoyar el crecimiento
y consolidacién de las empresas puede implicar una mayor internacionalizacién y
expansion.

Indicadores
(KPls)

5.1 Constituir una plataforma transversal de cocreacion y seguimiento del
emprendimiento navarro:

e Numero de emprendedores y empresas registrados en la plataforma.
Numero de colaboraciones y proyectos de co-creacién generados a través de la
plataforma.
® Numero de empresas que han recibido apoyo a través de la plataforma y su tasa de
éxito.
5.2 Iniciar un proyecto de creacién de nuevos espacios urbanos creativos en sectores
estratégicos navarros:

e Numero de espacios urbanos creados y su grado de ocupacion.
® Numero de empresas o proyectos incubados o acelerados en los espacios urbanos
creados.
® Impacto econdmico y social de las empresas o proyectos incubados o acelerados en
los espacios urbanos creados.
5.3 Disefar un programa para facilitar la movilidad nacional e internacional de los

emprendedores:

e Numero de emprendedores que han participado en el programa de movilidad y su
grado de satisfaccién.
e Numero de empresas o proyectos generados a partir de las experiencias de
movilidad.
® Impacto econdmico y social de las empresas o proyectos generados a partir de las
experiencias de movilidad.
5.4 Conectar el ecosistema navarro con otros entornos y agentes de referencia a nivel

internacional:

e Numero de acuerdos de colaboraciéon firmados con otros ecosistemas de
emprendimiento a nivel internacional.

e Numero de emprendedores y empresas navarras que han participado en
programas de aceleracion o incubacién en otros ecosistemas de emprendimiento a
nivel internacional.

e Numero de empresas que han iniciado procesos de internacionalizacion a partir de
los contactos generados a través de la red de networking.
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7.2. Fuentes de financiacion

6. Desarrollar programas de apoyo financiero

Descripcion

Esta linea busca crear un entorno favorable para el acceso al financiamiento, fomentar la
inversioén privada y disefar programas de ayudas y subvenciones que promuevan el
emprendimiento y la creacion de empresas en Navarra.

Objetivos

El objetivo de esta linea es Facilitar el acceso de emprendedores y micro-empresas a los
programas de financiacion publica

Area
Responsable

Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial del Gobierno de Navarra,
especificamente de la Direccion General de Politica de Empresa, Proyeccion Internacional
y Trabajo

Sub-lineas de
Accion

6.1 Desarrollar una plataforma para la exploracién de oportunidades de financiacién
(tanto publicas como privadas) a nivel regional, nacional y europeo

6.2 Definir nuevas formas de financiacidn y subvenciones para proyectos en sectores
navarros emergentes

6.3 Definir subvenciones y ayudas para promocionar y fomentar la figura del
emprendedor joven (menores de 30 afios)

6.4 Definir programas de ayudas destinadas a auténomos y pymes para la creacién de
nuevas empresas y para la incorporacion de socios a empresas ya constituidas

6.5 Articular programas de microcréditos, facilitando la consecucidn de avales o
disefiando programas de ayudas publicas, con especial atencion a los emprendedores
senior

6.5 Evaluar el desempefio de los proyectos emprendedores apoyados desde la
administracion con distintas periodicidades (1,3 y 5 afios)

6.6 Fomentar las fuentes y mecanismos privados de inversién, para que las grandes
empresas colaboren en proyectos de emprendimiento existentes

6.7 Disefiar un Programa Red Business Angels para la creacidn de una red de inversores
especializada que facilite la bisqueda de financiacion a las empresas de base cientifica y
tecnolégica de la Regidn de Navarra durante sus primeros afios de vida

6.8 Disefiar ventajas fiscales ad hoc para facilitar la inversion y fomentar la creacién de
empresas para proyectos emprendedores dentro de los margenes de los impuestos
regionales

6.9 Reducir la exigencia de informacién previa sobre datos e indicadores sobre los pasos
gue se van a seguir, siendo estos, especialmente en los proyectos mas innovadores con
mas incertidumbre, dificiles de conocer
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6.10 Reducir los retrasos en los pagos de algunas subvenciones publicas sobre la
supervivencia de este tipo de emprendimientos

6.11 Proporcionar mecanismos de financiacién y asesoramiento a los gestores de
contratacion

Iniciativas en
regiones
europeas

Berlin (Alemania):

e KIEZ program (Technical University of Berlin): es una iniciativa de programa para
apoyar a emprendedores en relacién con la Inteligencia Artificial con
conocimientos cientificos y acceso a capital, socios y talento. Los servicios KIEZ
son proporcionados por los centros startups de las cuatro Universidades de
Berlin, que han unido sus servicios y estrategias de apoyo bajo el amparo de
Science & Startups. Esto proporciona a todos los participantes acceso a los
recursos de las universidades tales como la investigacién innovadora,
infraestructura o mentores especificos.

Irlanda del Sur (Irlanda):

e The Innovation Partnership Programme (Enterprise Ireland): este programa
consiste en un apoyo financiero, por parte de Enterprise Ireland, que proporciona
hasta el 80% del coste del trabajo de investigacion hacia el desarrollo de
productos nuevos y mejorados, procesos o servicios, o para generar nuevos
conocimientos. Ofrece apoyo financiero a las empresas que participan en la
colaboracion de proyectos de investigacion con universidades e institutos de
tecnologia irlandeses.

Flandes (Bélgica):

e Flanders Investment and Trade (FIT): entre las politicas de emprendimiento.
Flandes destaca por sus reducciones fiscales, a nivel federal, como otra
herramienta de promociéon del emprendimiento. A nivel de tasa impositiva, a
corporativa, cuenta con exencidn de impuestos para ingresos por innovacion,
ademads de deducciones para I+D o deducciones para inversion en innovacién. En
cuanto a costes salariales, aplica una exencion a la retencién de impuestos para
investigadores y obreros en sistema de turnos, o en dreas econdmicas especificas.

e Entreprenurship policies: Flandes destaca por las reducciones de impuestos, a
nivel federal, como una herramienta mas para promover el emprendimiento.
Sobre la tasa de impuestos de sociedades: exencién de impuestos por ingresos
de innovacidn, deduccion por inversiones en I+D y deduccidn por inversidn en
innovacidén. Sobre el coste salarial: exencién de retencién de impuestos para
investigadores y trabajadores de blue-collar en sistema de turnos, o en areas
econdémicas especificas

Impacto
esperado

6.1 Desarrollar una plataforma para la exploracion de oportunidades de financiacion
(tanto publicas como privadas) a nivel regional, nacional y europeo: Impacto esperado
en la mejora de la accesibilidad y transparencia para emprendedores y microempresas a
las diferentes opciones de financiamiento.
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6.2 Definir nuevas formas de financiacion y subvenciones para proyectos en sectores
navarros emergentes: Impacto esperado en el impulso de nuevos proyectos
empresariales y en la diversificacion de sectores econdmicos.

6.3 Definir subvenciones y ayudas para promocionar y fomentar la figura del
emprendedor joven (menores de 30 aios): Impacto esperado en la generacién de
empleo joven y la promocién de la cultura emprendedora.

6.4 Definir programas de ayudas destinadas a auténomos y pymes para la creacién de
nuevas empresas y para la incorporacion de socios a empresas ya constituidas: Impacto
esperado en el fomento del emprendimiento y la mejora del tejido empresarial.

6.5 Articular programas de microcréditos, facilitando la consecucion de avales o
disefiando programas de ayudas publicas, con especial atencién a los emprendedores
senior: Impacto esperado en la promocion de la inclusion social y el fomento del
emprendimiento senior.

6.6 Fomentar las fuentes y mecanismos privados de inversion, para que las grandes
empresas colaboren en proyectos de emprendimiento existentes: Impacto esperado en
el aumento de la financiacién privada de proyectos emprendedores y en la creacién de
alianzas estratégicas entre grandes empresas y emprendedores.

6.7 Disefnar un Programa Red Business Angels para la creacién de una red de inversores
especializada que facilite la busqueda de financiacion a las empresas de base cientifica
y tecnoldgica de la Regidn de Navarra durante sus primeros afios de vida: Impacto
esperado en el apoyo financiero especifico para empresas de base cientificay
tecnoldgica, y en el impulso a la innovacién en la region.

6.8 Disefar ventajas fiscales ad hoc para facilitar la inversidon y fomentar la creacién de
empresas para proyectos emprendedores dentro de los margenes de los impuestos
regionales: Impacto esperado en el aumento de la inversidn privada y la creacién de
nuevas empresas, y en el fortalecimiento del tejido empresarial.

6.9 Reducir la exigencia de informacidn previa sobre datos e indicadores sobre los
pasos que se van a seguir, siendo estos, especialmente en los proyectos mas
innovadores con mas incertidumbre, dificiles de conocer: Impacto esperado en la
simplificacidn de los procesos de solicitud de financiacion y en la eliminacién de barreras
para el acceso a la misma.

6.10 Reducir los retrasos en los pagos de algunas subvenciones publicas sobre la
supervivencia de este tipo de emprendimientos: Impacto esperado en la mejora de la
estabilidad financiera de las empresas emprendedoras y en el aumento de la confianza
en las politicas de financiacidn publica.

6.11 Proporcionar mecanismos de financiacion y asesoramiento a los gestores de
contratacion: Impacto esperado en el fomento de la contratacién y en el aumento de la
competitividad de las empresas en el mercado laboral.

Horizonte
Temporal
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Q3 Q4 Q1 2 Q3 04 Q1 Q2 O3 Q4 Q1 Q2 @3 04 Q1 Q2 a3 4

6.1: Desarrollar una plataforma para la exploracién de oportunidades de financiacion

Tercer cuatrimestre de 2023: Definir requerimientos y objetivos de la plataforma
Cuarto cuatrimestre de 2023: Desarrollo y pruebas de la plataforma
Primer cuatrimestre de 2024: Lanzamiento de la plataforma y promocién entre
emprendedores y empresas
6.2: Definir nuevas formas de financiacion y subvenciones para proyectos en sectores
navarros emergentes

® Tercer cuatrimestre de 2023: Andlisis de sectores emergentes y definicién de
necesidades de financiacién
e Cuarto cuatrimestre de 2023: Disefio de nuevas formas de financiacion y
subvenciones
® Primer cuatrimestre de 2024: Lanzamiento y promocién de las nuevas formas de
financiacién y subvenciones
6.3: Definir subvenciones y ayudas para promocionar y fomentar la figura del
emprendedor joven (menores de 30 afos)

® Tercer cuatrimestre de 2023: Andlisis de necesidades y perfil del emprendedor
joven
e Cuarto cuatrimestre de 2023: Disefio de subvenciones y ayudas especificas para el
emprendedor joven
® Primer cuatrimestre de 2024: Lanzamiento y promocidn de las subvenciones y
ayudas especificas
6.4: Definir programas de ayudas destinadas a autdnomos y pymes para la creacién de
nuevas empresas y para la incorporacion de socios a empresas ya constituidas
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Tercer cuatrimestre de 2024: Analisis de necesidades y definicion de programas
de ayudas

Cuarto cuatrimestre de 2024: Lanzamiento y promocién de los programas de
ayudas

6.5: Articular programas de microcréditos, facilitando la consecucion de avales o
disefando programas de ayudas publicas, con especial atencion a los emprendedores

senior

Tercer cuatrimestre de 2024: Disefio y lanzamiento de programas de
microcréditos y avales para emprendedores senior

6.6: Evaluar el desempeiio de los proyectos emprendedores apoyados desde la
administracidn con distintas periodicidades (1, 3 y 5 afios)

Tercer cuatrimestre de 2023: Definir los indicadores de evaluacion

Cuarto cuatrimestre de 2023: Lanzamiento del primer proceso de evaluacién
Tercer cuatrimestre de 2024: Evaluacién de los proyectos apoyados hace 1 afio
Tercer cuatrimestre de 2026: Evaluacioén de los proyectos apoyados hace 3 afios

6.7 Disefiar un Programa Red Business Angels para la creacién de una red de inversores
especializada que facilite la busqueda de financiacion a las empresas de base cientifica y
tecnoldgica de la Regién de Navarra durante sus primeros afios de vida:

3er cuatrimestre de 2023: definicidn del programa y establecimiento de los
criterios de seleccidn de inversores y empresas.

4to cuatrimestre de 2023: lanzamiento del programa y convocatoria para la
presentacién de solicitudes.

ler cuatrimestre de 2024: seleccidn de inversores y empresas.

2do cuatrimestre de 2024: inicio de las actividades de la red de inversores y
seguimiento de los proyectos financiados.

6.8: Disefiar ventajas fiscales ad hoc para facilitar la inversiéon y fomentar la creacion de
empresas para proyectos emprendedores dentro de los margenes de los impuestos
regionales

Q1 2024 - Q3 2024: Definir las ventajas fiscales a nivel regional en colaboracion
con la Agencia Tributaria de Navarra

Q4 2024 - Q2 2025: Realizar las modificaciones necesarias en la legislacion fiscal
regional para incorporar las ventajas fiscales ad hoc

Q3 2025 -Q4 2025: Divulgar las ventajas fiscales a través de distintos canales de
comunicacién para darlas a conocer a emprendedores y empresarios de la regién

6.9: Reducir la exigencia de informacidn previa sobre datos e indicadores sobre los
pasos que se van a seguir, siendo estos, especialmente en los proyectos mas
innovadores con mas incertidumbre, dificiles de conocer

Q1 2024 - Q2 2024: Revisidon de los procedimientos y criterios de evaluacion para
reducir la exigencia de informacién previa en proyectos innovadores

Q3 2024 - Q4 2024: Disefo e implementacién de nuevos criterios de evaluacién
para proyectos innovadores que permitan reducir la exigencia de informacién
previa

Q1 2025 - Q4 2025: Divulgar las nuevas pautas de evaluacién y los criterios de
reduccion de la exigencia de informacion previa a través de distintos canales de
comunicacién para darlas a conocer a emprendedores y empresarios de la regién
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6.10 - Reducir los retrasos en los pagos de algunas subvenciones puiblicas sobre la
supervivencia de este tipo de emprendimientos:

e (3 2023: Identificacidn de los programas de subvenciones con mayores retrasos
en los pagos.
e Q4 2023: Establecimiento de un plan de accidn para reducir los retrasos en los
pagos de las subvenciones identificadas.
e Q1-Q22024: Implementacién del plan de accion y seguimiento de la mejora en el
proceso de pago de las subvenciones.
e (Q3-Q4 2024: Continuo seguimiento y mejora del proceso de pago de
subvenciones.
6.11 - Proporcionar mecanismos de financiacion y asesoramiento a los gestores de
contratacion:

e Q1-Q2 2024: Disefio de los mecanismos de financiacidén y asesoramiento a los
gestores de contratacion.

e Q3-Q42024: Implementacién y puesta en marcha de los mecanismos disefiados.

e Q1-Q4 2025: Seguimiento y mejora de los mecanismos de financiacién y
asesoramiento a los gestores de contratacion.

Esfuerzo
econdmico

Entre 3,000,000 y 5,000,000 de euros

Capital
humano

6.1 Desarrollar una plataforma para la exploracion de oportunidades de financiacion:
1-2 desarrolladores web, 1-2 especialistas en marketing y comunicacién.

6.2 Definir nuevas formas de financiacion y subvenciones para proyectos en sectores
navarros emergentes: 1-2 expertos en financiamiento y subvenciones, 1-2 analistas de
datos y estadisticos.

6.3 Definir subvenciones y ayudas para promocionar y fomentar la figura del
emprendedor joven: 1-2 expertos en politicas de empleo y juventud, 1-2 analistas de
datos y estadisticos.

6.4 Definir programas de ayudas destinadas a auténomos y pymes: 1-2 expertos en
politicas de desarrollo empresarial, 1-2 analistas de datos y estadisticos.

6.5 Evaluar el desempefio de los proyectos emprendedores apoyados desde la
administracion con distintas periodicidades (1,3 y 5 aiios): 1 Analista de datos y
estadistica,

1 Técnico en informatica

6.6 Fomentar las fuentes y mecanismos privados de inversidon, para que las grandes
empresas colaboren en proyectos de emprendimiento existentes: 1 Técnico en
relaciones publicas y marketing; 1 Técnico en finanzas y negociacién

6.7 Disefar un Programa Red Business Angels para la creacion de una red de inversores
especializada que facilite la busqueda de financiacion a las empresas de base cientifica

y tecnoldgica de la Region de Navarra durante sus primeros afos de vida: 1 Técnico en

finanzas y negociacién; 1 Técnico en relaciones publicas y marketing
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6.8 Diseifar ventajas fiscales ad hoc para facilitar la inversiéon y fomentar la creacién de
empresas para proyectos emprendedores dentro de los margenes de los impuestos
regionales: 1 Asesor fiscal; 1 Técnico en derecho tributario

6.9 Reducir la exigencia de informacidn previa sobre datos e indicadores sobre los
pasos que se van a seguir, siendo estos, especialmente en los proyectos mas
innovadores con mas incertidumbre, dificiles de conocer: 1 Especialista en analisis de
riesgos y oportunidades; 1 Técnico en informatica

6.10 Reducir los retrasos en los pagos de algunas subvenciones publicas sobre la
supervivencia de este tipo de emprendimientos: 1 Técnico en contabilidad y finanzas;

1 Técnico en informatica

6.11 Proporcionar mecanismos de financiacion y asesoramiento a los gestores de
contratacion: 1 Técnico en relaciones publicas y marketing; 1 Técnico en finanzas y
negociacién

Dependencias

Esta linea de accidn puede tener una estrecha relacién con la linea de accién nimero 7, ya
gue fomentar la innovacidn y mejorar la transferencia de tecnologia y de conocimiento
puede requerir un apoyo financiero adecuado para llevar a cabo proyectos innovadores.

También puede relacionarse con la linea de accién ndmero 4, ya que apoyar el
crecimiento y consolidacién de las empresas puede implicar un mayor acceso a
financiamiento para expandirse y crecer.

Indicadores
(KPls)

6.1 Desarrollar una plataforma para la exploracion de oportunidades de financiacion
(tanto publicas como privadas) a nivel regional, nacional y europeo:

e Numero de usuarios activos de la plataforma

e Numero de oportunidades de financiacién encontradas en la plataforma

® Numero de solicitudes de financiamiento realizadas a través de la plataforma
6.2 Definir nuevas formas de financiacion y subvenciones para proyectos en sectores
navarros emergentes:

e Numero de nuevas empresas creadas en los sectores emergentes identificados
e Numero de puestos de trabajo creados por las nuevas empresas
Monto total de financiamiento otorgado a través de las nuevas formas de
financiamiento y subvenciones
6.3 Definir subvenciones y ayudas para promocionar y fomentar la figura del
emprendedor joven (menores de 30 aios):

Numero de solicitudes de subvenciones y ayudas recibidas por emprendedores jévenes

e Numero de emprendedores jévenes que han creado nuevas empresas

e Numero de puestos de trabajo creados por los emprendedores jévenes
6.4 Definir programas de ayudas destinadas a auténomos y pymes para la creacion de
nuevas empresas y para la incorporacion de socios a empresas ya constituidas:

e Numero de solicitudes de ayudas recibidas por auténomos y pymes para la
creacién de nuevas empresas

e Numero de solicitudes de ayudas recibidas por auténomos y pymes para la
incorporacion de socios a empresas ya constituidas
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e Numero de nuevas empresas creadas con el apoyo de los programas de ayudas y
subvenciones
6.5 Articular programas de microcréditos, facilitando la consecucion de avales o
disefiando programas de ayudas publicas, con especial atencién a los emprendedores
senior:

e Monto total de microcréditos otorgados

e Numero de avales facilitados

e Numero de solicitudes de ayuda publica recibidas por emprendedores seniors
6.6 Fomentar las fuentes y mecanismos privados de inversion, para que las grandes
empresas colaboren en proyectos de emprendimiento existentes:

Monto total de financiamiento privado obtenido por proyectos emprendedores
Numero de proyectos emprendedores financiados por grandes empresas
e Numero de puestos de trabajo creados por los proyectos emprendedores
financiados por grandes empresas
6.7 Disenar un Programa Red Business Angels para la creacion de una red de inversores
especializada que facilite la busqueda de financiacion a las empresas de base cientifica
y tecnoldgica de la Regidn de Navarra durante sus primeros afios de vida:

e Numero de inversores en la red de Business Angels

e Monto total de financiamiento otorgado por la red de Business Angels

e Numero de nuevas empresas creadas con el apoyo de la red de Business Angels
6.8 Disefar ventajas fiscales ad hoc para facilitar la inversion y fomentar la creacion de
empresas para proyectos emprendedores dentro de los margenes de los impuestos
regionales:

Numero de empresas creadas con el apoyo de las ventajas fiscales ad hoc
® Monto total de impuestos regionales recaudados por las empresas creadas con el
apoyo de las ventajas fiscales ad hoc
e Numero de puestos de trabajo creados por las empresas creadas con el apoyo de
las ventajas fiscales ad hoc
6.9 Reducir la exigencia de informacidn previa sobre datos e indicadores sobre los
pasos que se van a seguir, siendo estos, especialmente en los proyectos mas
innovadores con mas incertidumbre, dificiles de conocer:

e Numero de proyectos emprendedores apoyados sin exigencia de informacién
previa
e Numero de proyectos emprendedores apoyados que han logrado éxito
e Numero de puestos de trabajo creados por los proyectos emprendedores
apoyados sin exigencia de informacidn previa
6.10 Reducir los retrasos en los pagos de algunas subvenciones publicas sobre la
supervivencia de este tipo de emprendimientos:

e Tiempo promedio de retraso en los pagos de subvenciones publicas reducido
e Numero de solicitudes de subvenciones publicas recibidas y pagadas en tiempo y
forma
e Numero de empresas que han logrado sobrevivir gracias al apoyo de las
subvenciones publicas
6.11 Proporcionar mecanismos de financiacidn y asesoramiento a los gestores de
contratacion:

e Numero de gestores de contratacidn que reciben asesoramiento y/o financiacidn.
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Monto total de financiamiento otorgado a los gestores de contratacion.
Porcentaje de gestores de contratacion que han implementado cambios en sus
procesos de contratacion gracias al asesoramiento y/o financiamiento recibido.
Numero de contratos adjudicados a empresas que han sido apoyadas por los
mecanismos de financiacidn y asesoramiento de la sublinea 6.11.

Porcentaje de satisfaccidn de los gestores de contratacidn con los mecanismos de
financiacién y asesoramiento ofrecidos.
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7.3. Innovacion

7. Mejorar la transferencia de Tecnologia y de Conocimiento

Descripcidn

Esta linea busca impulsar la innovacién y la transferencia de tecnologia y conocimiento
en la region mediante la promocidn del desarrollo de un ecosistema de Deep Tech, la
inversion en I+D y la innovacion, el fortalecimiento de la interaccion entre la empresay la
base publica de investigacidn, la creacién de una definicidn de startups de Deep-Tech y la
promocién de la relacién entre el sector industrial y las startups emergentes. Ademas,
busca definir la innovacion y la sostenibilidad como marcas de la region y establecer un
programa de emprendimiento social especializado que acompafie en el desarrollo y
lanzamiento de empresas sociales.

Objetivos

El objetivo de esta linea es potenciar la innovacidn en la regién, asi como mejora la
transferencia de tecnologia y conocimiento

Area
Responsable

Direccién General de Politica Econdmica y Empresarial y Trabajo, la Direccion General de
Universidad y Formacion Profesional, y la Agencia Navarra de Innovacidn y
Competitividad (ANAIN).

Sub-lineas de
Accidn

7.1 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion publico-
privada

7.2 Apalancar desde el sector publico el bajo interés en la ciencia y la tecnologia y la
inversion en [+D e innovacién con mayores fondos a nivel startup aumentado la
supervivencia en las primeras etapas de estos proyectos

7.3 Priorizar el desarrollo de las capacidades de innovacién de la empresa y la interaccién
con la base publica de investigacion

7.4 Establecer de una definicién de startups de Deep-Tech basada en criterios orgdnicos
y la creacién de una "etiqueta de Deep-Tech" para acceder a instrumentos de ayuda
prioritarios.

7.5 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversién publico-
privada

7.6 Impulsar la relacién entre el sector industrial consolidado con las startups
emergentes para la realizacién de retos (Challenge driven innovation)

7.7 Definir la innovacién y la sostenibilidad como marcas de la region

7.8 Definir un programa de Emprendimiento Social integral y especializado que
acompane en el desarrollo y lanzamiento de empresas sociales
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Iniciativas en
regiones
europeas

Noord Brabant (Paises Bajos):

Innovation Coalitions: |la region de Noord Brabant busca establecer coaliciones
de innovacién, o grupos de empresas, gobiernos y centros de conocimiento, de
forma que puedan trabajar juntos en el desarrollo de soluciones para los retos
de la region. El objetivo es hacer uso de la tecnologia disponible, asi como apoyar
el desarrollo de nueva, para hacer frente a una serie de retos sociales
identificados, que pueden agruparse en torno a diferentes transiciones sociales
existentes.

Berlin (Alemania):

Berliner Startup Stipendium (Technical University of Berlin): se trata de un
programa enfocado en apoyar la investigacion en las universidades,
especificamente tecnologia y/o ideas basadas en la ciencia que aln no se han

fundado, en equipos de 2 a 4 personas. Durante seis a doce meses, el programa
proporciona 2.200 euros por persona y mes para llevar a cabo la investigacion
correspondiente.

Helsinki-Uusimaa (Finlandia):

Helsinki Smart Region: puede ser una inspiracion para desarrollar una estrategia
de innovacién inteligente que usa recursos econdmicos, medioambientales y
sociales para crear un crecimiento sostenible en la regién.

Flandes (Bélgica):

Support for innovative starters (VLAIO): con este apoyo a innovadores
principiantes, el gobierno flamenco tiene como objetivo apoyar a las pequenas
empresas que tienen menos de 2 afios de antigliedad y que se encuentran en la

regién flamenca. El apoyo consiste en apoyo financiero en combinacién con la
orientacién de expertos externos y el asesoramiento de casos de negocio.

Subsidies for international cooperation: ayudas relacionadas con innovacion e
I+D.

R&D feasibility study (VLAIO): A partir de mayo del 2021, las empresas,
organizaciones sin animo de lucro y organizaciones publicas que deseen poner
en marcha un proyecto innovador pueden solicitar la subvencion del estudio de
viabilidad de investigacién y desarrollo. El objetivo de este estudio de viabilidad
es obtener una mejor comprension de las posibilidades y la viabilidad de un
proyecto innovador. La innovacién prevista debe tener suficiente potencial de

valorizacion para Flandes. Con esta iniciativa, es posible subvencionar desde el
40 al 50% del presupuesto del proyecto, con un apoyo maximo de 50.000€ por
socio.

Development Project: subsidio para innovaciones que juegan un papel clave en
lograr un caso de negocios que pueda fortalecer su negocio.

Research Project (VLAIO): A través de un proyecto de investigacion, Flanders
Innovation & Entrepreneurship (VLAIO) proporciona subvenciones a las
empresas para ampliar o mejorar sus capacidades de investigacién y desarrollo.
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https://www.science-startups.berlin/programs/berlin-startup-stipendium/
https://helsinkismart.fi/
https://www.vlaio.be/en/subsidies/support-innovative-starters
https://www.vlaio.be/en/subsidies/subsidies-international-cooperation-related-innovation-and-rd
https://www.vlaio.be/en/subsidies/rd-feasibility-study
https://www.vlaio.be/en/subsidies/development-project
https://www.vlaio.be/en/subsidies/research-project

Especificamente, la agencia VLAIO proporciona subvenciones para la realizacién
de proyectos individuales por parte de una o mas empresas. El proyecto se basa
en una idea innovadora que requiere nuevos conocimientos e investigacién y, en
algunos casos, nuevas actividades de desarrollo. La iniciativa subvenciona desde
un 25 a un 60% del presupuesto del proyecto, con un presupuesto minimo
equivalente a una subvencién de 100.000€.

Central Denmark (Dinamarca):

e Innovation Fund Denmark: fondo de inversion para emprendedores,
investigadores y empresas que puede crear valor para Dinamarca y soluciones
innovadoras y viables para los mayores desafios de la sociedad.

Impacto
esperado

7.1 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversién publico-
privada: Impacto esperado en el impulso de la investigacion y el desarrollo tecnoldgico
en areas de alto potencial de crecimiento y en la creaciéon de empleo de alta
cualificacion.

7.2 Apalancar desde el sector publico el bajo interés en la ciencia y la tecnologiay la
inversion en I+D e innovacidon con mayores fondos a nivel startup aumentado la
supervivencia en las primeras etapas de estos proyectos: Impacto esperado en la
promocién de la investigacion y el desarrollo tecnoldgico en areas emergentes, lo que a
su vez puede conducir a la creacién de empleo y al fortalecimiento del tejido
empresarial.

7.3 Priorizar el desarrollo de las capacidades de innovacion de la empresa y la
interaccidn con la base publica de investigacion: Impacto esperado en el fomento de la
colaboracidn entre el sector publico y privado en el ambito de la innovacidn, lo que
puede aumentar la competitividad de las empresas y su capacidad para innovar.

7.4 Establecer de una definicidn de startups de Deep-Tech basada en criterios
orgdnicos y la creacion de una "etiqueta de Deep-Tech" para acceder a instrumentos
de ayuda prioritarios: Impacto esperado en el fomento de la innovacidn en areas de alta
tecnologia y en la creacién de empleo de alta cualificacidn.

7.5 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion publico-
privada: Impacto esperado en el impulso de la investigacidn y el desarrollo tecnoldgico
en areas de alto potencial de crecimiento y en la creaciéon de empleo de alta
cualificacion.

7.6 Impulsar la relacion entre el sector industrial consolidado con las startups
emergentes para la realizacion de retos (Challenge driven innovation): Impacto
esperado en el fomento de la colaboracidn entre empresas consolidadas y startups
emergentes, lo que puede conducir a la creacidn de nuevas oportunidades de negocio y
al impulso de la innovacién en areas de alta tecnologia.

7.7 Definir la innovacion y la sostenibilidad como marcas de la regién: Impacto
esperado en la creacién de una imagen de marca regional que promueva la innovacion y
la sostenibilidad como valores diferenciadores, lo que puede atraer inversiones y talento
especializado.
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https://innovationsfonden.dk/en/about-innovation-fund-denmark
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7.8 Definir un programa de Emprendimiento Social integral y especializado que
acompaiie en el desarrollo y lanzamiento de empresas sociales: Impacto esperado en el
fomento del emprendimiento social y la creacién de empresas con impacto social, lo que
puede contribuir a la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos y a la resolucién de
problemas sociales.

Horizonte
Temporal

Q @ o o g aa aa o a aaaQ
3 4

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

7.1: Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion publico-
privada

e 3er cuatrimestre 2023: Disefiar convocatoria para inversion publico-privada en
proyectos de Deep Tech.

4to cuatrimestre 2023: Publicar convocatoria y recibir solicitudes.

ler cuatrimestre 2024: Evaluar solicitudes y seleccionar proyectos a financiar.
2do cuatrimestre 2024: Comenzar financiacidn de proyectos seleccionados.
3er cuatrimestre 2024 - 4to cuatrimestre 2027: Seguimiento y evaluacion de
proyectos financiados.

7.2: Apalancar desde el sector publico el bajo interés en la ciencia y la tecnologia y la
inversion en I+D e innovacidon con mayores fondos a nivel startup aumentado la

supervivencia en las primeras etapas de estos proyectos

e 3er cuatrimestre 2023: Disefiar plan de apoyo a startups de ciencia y tecnologia
con fondos publicos.

4to cuatrimestre 2023: Publicar plan y recibir solicitudes.

ler cuatrimestre 2024: Evaluar solicitudes y seleccionar startups a apoyar.

2do cuatrimestre 2024: Comenzar apoyo a startups seleccionadas.

3er cuatrimestre 2024 - 4to cuatrimestre 2027: Seguimiento y evaluacion de las
startups apoyadas.
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7.3: Priorizar el desarrollo de las capacidades de innovacidn de la empresa y la
interaccidn con la base publica de investigacion

e 3er cuatrimestre 2023: Disefiar programa de interaccion entre empresa y base
publica de investigacion.
® 4to cuatrimestre 2023: Publicar programa y recibir solicitudes de empresas e
instituciones de investigacion.
e ler cuatrimestre 2024: Evaluar solicitudes y seleccionar empresas e instituciones
de investigacidn para participar en el programa.
2do cuatrimestre 2024: Comenzar el programa de interaccion.
3er cuatrimestre 2024 - 4to cuatrimestre 2027: Seguimiento y evaluacién de los
resultados del programa.
7.4: Establecer de una definicion de startups de Deep-Tech basada en criterios
organicos y la creacion de una "etiqueta de Deep-Tech" para acceder a instrumentos
de ayuda prioritarios.

e 3er cuatrimestre 2023: Disefiar definicidn de startups de Deep-Tech y etiqueta
correspondiente.
® 4to cuatrimestre 2023: Publicar definicion y etiqueta y comenzar proceso de
aplicacion.
e ler cuatrimestre 2024: Evaluar solicitudes y otorgar etiqueta a startups que
cumplan con la definicién.
e 2do cuatrimestre 2024 - 4to cuatrimestre 2027: Promover el acceso a
instrumentos de ayuda prioritarios a las startups etiquetadas.
Sub-linea 7.5 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion
publico-privada:

Q3 2023: Estudio de diagndstico del ecosistema Deep Tech en la regién.
Q4 2023: Definicién de objetivos y estrategias de la inversion publico-privada.
Q1 2024: Lanzamiento de convocatorias de inversion para el fomento del
ecosistema Deep Tech.
® Q2 2024: Seleccidn de proyectos y asignacion de recursos.
e (32024 -Q4 2026: Ejecucién de proyectos y seguimiento del impacto.
Sub-linea 7.6 Impulsar la relacidn entre el sector industrial consolidado con las startups
emergentes para la realizacion de retos (Challenge driven innovation):

Q3-Q4 2023: Identificacidn de retos y necesidades del sector industrial.
Q1 2024: Lanzamiento de convocatorias de colaboracién entre sector industrial y
startups emergentes.
e (2 2024: Seleccion de proyectos y asignacién de recursos.
e Q32024 - Q4 2026: Ejecucion de proyectos y seguimiento del impacto.
Sub-linea 7.7 Definir la innovacion y la sostenibilidad como marcas de la region:

e (Q3-Q4 2023: Definicién de estrategias de posicionamiento y comunicacion.

e Q12024 Lanzamiento de campafias de comunicacién y promocion.

e Q2 2024: Seguimiento y evaluacion de la eficacia de las campaiias.

e Q32024 - Q4 2026: Refuerzo de las campaiias de comunicacién y promocion.

Sub-linea 7.8 Definir un programa de Emprendimiento Social integral y especializado
gue acompaiie en el desarrollo y lanzamiento de empresas sociales:
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Q1 2024: Disefio del programa de Emprendimiento Social.

Q2 2024: Lanzamiento de convocatorias de participacion en el programa.
Q3 2024: Seleccién de proyectos y asignacién de recursos.

Q4 2024: Inicio del programa y seguimiento del impacto.

2025-2027: Ejecucidn del programa y seguimiento del impacto.

Esfuerzo
econdmico

Capital
humano

7.1 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion publico-
privada:

e 1 responsable de proyecto

® 2 expertos en tecnologia e innovacion

e 1 analista financiero
7.2 Apalancar desde el sector publico el bajo interés en la ciencia y la tecnologia y la
inversion en I1+D e innovacién con mayores fondos a nivel startup aumentado la
supervivencia en las primeras etapas de estos proyectos:

e 1responsable de proyecto

® 2 expertos en financiacién de startups

e 1 experto en andlisis de mercado
7.3 Priorizar el desarrollo de las capacidades de innovacion de la empresa y la
interaccidn con la base publica de investigacion:

e 1 responsable de proyecto

® 2 expertos en innovacidon empresarial

e 1 experto en gestién de proyectos de investigacion
7.4 Establecer de una definicidn de startups de Deep-Tech basada en criterios
organicos y la creacion de una "etiqueta de Deep-Tech" para acceder a instrumentos
de ayuda prioritarios:

e 1 responsable de proyecto

e 2 expertos en tecnologia e innovacion

e 1 experto en derecho empresarial
7.5 Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion publico-
privada:

e 1 responsable de proyecto

e 2 expertos en inversion y financiacién

e 1 experto en andlisis de mercado
7.6 Impulsar la relacion entre el sector industrial consolidado con las startups
emergentes para la realizacion de retos (Challenge driven innovation):

e 1 responsable de proyecto
® 2 expertos en innovacion empresarial
e 1 experto en relaciones empresariales
7.7 Definir la innovacion y la sostenibilidad como marcas de la region:

e 1 responsable de proyecto
® 2 expertos en marketing y branding
e 1 experto en sostenibilidad

72




7.8 Definir un programa de Emprendimiento Social integral y especializado que
acompaiie en el desarrollo y lanzamiento de empresas sociales:

e 1 responsable de proyecto
® 2 expertos en emprendimiento social
e 1 experto en gestion de proyectos de impacto social

Dependencias

Esta linea de accidn puede interrelacionarse con la linea de accion nimero 1, ya que la
promocién del espiritu emprendedor puede requerir la innovacién y la transferencia de
conocimiento.

También puede interrelacionarse con la linea de accidn nimero 3, ya que una innovacién
efectiva puede mejorar el acceso al mercado y la estrategia de comercializacién.

Indicadores
(KPIs)

7.1 - Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversién publico-
privada:

e Numero de iniciativas de inversion publico-privada en proyectos de Deep Tech
en la region.
e Monto total de la inversion publica y privada en proyectos de Deep Tech.
® Numero de empresas de Deep Tech creadas en la regién como resultado de esta
iniciativa.
7.2 - Apalancar desde el sector publico el bajo interés en la ciencia y la tecnologia y la
inversion en I+D e innovacion con mayores fondos a nivel startup aumentado la
supervivencia en las primeras etapas de estos proyectos:

e Monto total de fondos publicos destinados a apoyar a startups en las primeras
etapas de desarrollo.
e Tasa de supervivencia de las startups apoyadas por fondos publicos en las
primeras etapas de desarrollo.
e Numero de empleos generados por las startups apoyadas por fondos publicos.
7.3 - Priorizar el desarrollo de las capacidades de innovacion de la empresa y la
interaccién con la base publica de investigacion:

e Numero de empresas que han establecido alianzas con instituciones de
investigacion publicas para el desarrollo de proyectos innovadores.
e Numero de proyectos de innovacién conjuntos entre empresas y centros de
investigacion publicos.
e Incremento del presupuesto destinado a I+D en las empresas participantes.
7.4 - Establecer de una definicion de startups de Deep-Tech basada en criterios
organicos y la creacion de una "etiqueta de Deep-Tech" para acceder a instrumentos
de ayuda prioritarios:

e Numero de empresas que cumplen con los criterios definidos para ser
consideradas como startups de Deep Tech.
e Monto total de fondos publicos destinados a apoyar a empresas de Deep Tech.
e Numero de empleos generados por las empresas de Deep Tech apoyadas por
fondos publicos.
7.5 - Promover el desarrollo de un ecosistema Deep Tech a través de inversion publico-
privada:

e Numero de iniciativas de inversion publico-privada en proyectos de Deep Tech
en la region.
e Monto total de la inversidn publica y privada en proyectos de Deep Tech.
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7.6 - Impulsar la relacidn entre el sector industrial consolidado con las startups
emergentes para la realizacion de retos (Challenge driven innovation):

7.7 - Definir la innovacion y la sostenibilidad como marcas de la region:

7.8 - Definir un programa de Emprendimiento Social integral y especializado que
acompaiie en el desarrollo y lanzamiento de empresas sociales:

Numero de empresas de Deep Tech creadas en la regidon como resultado de esta
iniciativa.

Numero de alianzas establecidas entre empresas consolidadas y startups para la
realizacién de proyectos de Challenge driven innovation.

Monto total de la inversion publica y privada en proyectos de Challenge driven
innovation.

Numero de empleos generados por los proyectos de Challenge driven
innovation.

Incremento de la inversion publica y privada en proyectos de innovacién y
sostenibilidad en la regién.

Incremento en el nUmero de patentes registradas por empresas y centros de
investigacion publicos de la region.

Incremento en el nimero de empresas que adoptan practicas sostenibles en la
region.

Numero de empresas sociales que reciben apoyo a través del programa.

Tasa de supervivencia de las empresas sociales que han pasado por el programa.
Nivel de satisfaccidn de los emprendedores sociales con el programa.

Cantidad de inversién obtenida por las empresas sociales después de pasar por
el programa.

Numero de empleos creados por las empresas sociales después de pasar por el
programa.

Grado de impacto social y ambiental generado por las empresas sociales después
de pasar por el programa.

Nivel de diversidad e inclusion de las empresas sociales apoyadas por el
programa.

Numero de eventos y actividades de networking organizados por el programa
para conectar a los emprendedores sociales con otros actores relevantes del
ecosistema.

Tiempo promedio que tardan las empresas sociales en pasar por el programay
lanzar su negocio.
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8. Mejorar los procedimientos de la administracién publica y los programas
existentes

Descripcidn

Esta linea busca la mejora continua de los procedimientos y programas de la
administracién publica. Para lograrlo, se han establecido dos sub-lineas de accién: la
implementacion del uso de herramientas tecnoldgicas y big data para mejorar la
seleccion y el seguimiento de los programas existentes, y el diseifio de un programa de
formacion integral sobre emprendimiento para los gestores de contratacion. La
implementacién de estas medidas contribuird a la modernizacién y mejora de la gestion
publica, lo que a su vez impactara positivamente en la eficiencia, transparencia y calidad
de los servicios ofrecidos a los ciudadanos y empresas de la region.

Objetivos

El objetivo de esta linea es avanzar en la mejora continua de los mejorar los
procedimientos de la administracion publica y los programas existentes

Area
Responsable

Consejeria de Presidencia, Igualdad, Funcién Publica e Interior

Sub-lineas de
Accion

8.1 Implementar el uso del big data y herramientas tecnoldgicas para mejorar esta
seleccidn y realizar un seguimiento de su rendimiento, sostenibilidad y rentabilidad

8.2 Disefar un programa de formacion integral sobre emprendimiento destinado a los
gestores de contratacion

Iniciativas en
regiones
europeas

Berlin (Alemania)

e Berlin Startup map: herramienta que compila todos los actores y stakeholders
para tener una vision completa del ecosistema y sus necesidades.

Flandes (Bélgica)

e Flanders’ startup database: primera base de datos digital y abierta que cubre
startups, sclae-ups y financiacion en Flandes. Permite explorar el ecosistema
tecnolégico de Flandes con mayor profundidad a través de la plataforma, que
cataloga el ecosistema tecnoldgico regional colectivo, cubriendo areas como
empresas recién fundadas y en expansion, financiacién, inversores, aceleradoras

y oportunidades laborales.

Impacto
esperado

8.1 Implementar el uso del big data y herramientas tecnoldgicas para mejorar esta
seleccion y realizar un seguimiento de su rendimiento, sostenibilidad y rentabilidad:
Impacto esperado en la mejora de la eficiencia en la seleccion y seguimiento de los
programas existentes, permitiendo la identificacion de oportunidades de mejora 'y
optimizacion del gasto publico.

8.2 Disefiar un programa de formacion integral sobre emprendimiento destinado a los
gestores de contratacidn: Impacto esperado en la mejora de la capacitacion y
actualizacién de los gestores de contratacidn para que puedan identificar y seleccionar
mejor a las empresas y emprendedores con alto potencial de impacto social y econémico,
asi como impulsar la innovacion y el emprendimiento social.
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Horizonte
Temporal

Q @ @ @ @ @ g a aaa o a a o a a
3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

8.1 Implementar el uso del big data y herramientas tecnolégicas para mejorar la
seleccion y seguimiento de programas existentes:

Tercer cuatrimestre 2023: Andlisis y evaluacion de herramientas tecnoldgicas y de
big data disponibles en el mercado, definicion de necesidades especificas y
requerimientos técnicos.

Cuarto cuatrimestre 2023: Seleccién y adquisicion de herramientas tecnoldgicas y
de big data, y puesta en marcha de los primeros procesos de analisis y
seguimiento de los programas existentes.

Ano 2024: Implementacién de herramientas tecnoldgicas y de big data en la
gestion de programas existentes, definicion de protocolos y manuales de uso.
Afo 2025: Continua mejora y actualizacion de las herramientas tecnolégicas y de
big data utilizadas en la seleccidn y seguimiento de los programas existentes.

Ao 2026: Consolidacidn y optimizacién de los procesos de seleccion y
seguimiento de los programas existentes con el uso de herramientas tecnoldgicas
y de big data.

Cuarto cuatrimestre 2027: Evaluacion de los resultados obtenidos y posible
rediseno de estrategias para mejorar la eficiencia en la seleccién y seguimiento de
los programas existentes.

8.2 Diseiar un programa de formacion integral sobre emprendimiento destinado a los
gestores de contratacion:

Tercer cuatrimestre 2023: Andlisis y evaluacién de necesidades formativas de los
gestores de contratacion en relacion al emprendimiento, disefio de objetivos y
contenido formativo.

Cuarto cuatrimestre 2023: Seleccion y contratacién de profesionales
especializados en emprendimiento para el disefio del programa formativo.

Ao 2024: Disefio y elaboracion del programa formativo sobre emprendimiento, y
definicion de los criterios de seleccidn de los gestores de contratacion que
participaran en el programa.

Ao 2025: Ejecucion del programa formativo sobre emprendimiento, evaluacion
continua del proceso de formacién y ajuste de contenidos y metodologia segun
las necesidades detectadas.

Ao 2026: Continua mejora y actualizacion del programa formativo sobre
emprendimiento, e implementacidn de sistemas de seguimiento y evaluacién de
los resultados obtenidos.
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Cuarto cuatrimestre 2027: Evaluacidon de los resultados obtenidos y posible
redisefio del programa formativo para mejorar la eficacia en la formacién de los
gestores de contratacién en relacién al emprendimient

Esfuerzo Entre 5,000,000 y 7,000,000 de euros
econémico
8.1 Implementar el uso del big data y herramientas tecnolégicas para mejorar esta
seleccion y realizar un seguimiento de su rendimiento, sostenibilidad y rentabilidad:
e Un equipo de analistas de datos (2-3 personas)
e Un equipo de desarrolladores de software (3-4 personas)
e Un experto en seguridad de la informacion (1 persona)
Capital e Un experto en gestidn de proyectos (1 persona)
h e Unresponsable de implementacion (1 persona)
umano

8.2 Disefar un programa de formacion integral sobre emprendimiento destinado a los
gestores de contratacion:

Un equipo de formadores y expertos en emprendimiento (3-4 personas)
Un experto en disefio instruccional (1 persona)

Un experto en tecnologias educativas (1 persona)

Un coordinador de formacién (1 persona)

Esta linea de accidn puede interrelacionarse con la linea de accién niumero 2, ya que la
mejora de los procedimientos puede mejorar la eficacia de la formacion en

Dependencias

emprendimiento.

También puede interrelacionarse con la linea de accion nimero 4, ya que la mejora de los
procedimientos puede favorecer el crecimiento y consolidacion de las empresas.

8.1 - Implementar el uso del big data y herramientas tecnolégicas para mejorar esta
seleccidn y realizar un seguimiento de su rendimiento, sostenibilidad y rentabilidad:

Indicadores L4
(KPIs)

Porcentaje de procesos de seleccién de la administracion publica que utilizan big
data y herramientas tecnolégicas.

Tiempo promedio de procesamiento de datos en el uso de herramientas
tecnoldgicas.

Incremento en el nimero de contrataciones exitosas y sostenibles a través del
uso de big data y herramientas tecnoldgicas.

8.2 - Disefiar un programa de formacion integral sobre emprendimiento destinado a los
gestores de contratacion:

Porcentaje de gestores de contratacién que reciben la formacién integral sobre
emprendimiento.

Nivel de satisfaccion de los gestores de contratacidn con la formacién recibida.
Numero de contrataciones de emprendedores y empresas innovadoras que
aumentan después de la formacion recibida por los gestores de contratacién.
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7.4. Medicidn del emprendimiento

9. Crear un cuadro de mando para monitorizar el emprendimiento

Descripcién

Esta linea busca mejorar la monitorizacién y el seguimiento de las actuaciones publicas
de emprendimiento, asi como incrementar la transparencia informativa. Para ello, se
proponen diversas sub-lineas de accidn como definir nuevos KPls transparentes y
accesibles, establecer nuevas fuentes de recoleccién de datos, fijar nuevos parametros
de medicién de frecuencia, disefiar un cuadro de mando para el seguimiento y
monitoreo de los KPIs, y definir un plan de comunicacion para hacerlos accesibles a la
ciudadania. Con estas acciones, se espera mejorar la capacidad de evaluacion y
seguimiento de las politicas publicas de emprendimiento, facilitar la toma de
decisiones basadas en datos, y mejorar la transparencia y el acceso a la informacidn
por parte de la ciudadania.

Objetivos

Mejorar la monitorizacidn y el seguimiento de las actuaciones publicas de
emprendimiento, asi como incrementar la transparencia informativa

Area
Responsable

Direccién General de Economia y Trabajo del Gobierno de Navarra, en colaboracidn
con la Direccion General de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y otros
organismos pertinentes

Sub-lineas de
Accidn

9.1 Definir nuevos KPls que sean transparentes y accesibles a la ciudadania.

9.2 Establecer nuevas fuentes de recoleccién de datos, con el fin de obtener mayor
cantidad de informacidn

9.3 Fijar nuevos parametros de medicidn de frecuencia de los KPIs para obtener mayor
cantidad de datos y analizar su evolucién

9.4 Disefiar un Cuadro de Mando para el seguimiento y monitoreo de los KPls
definidos.

9.5 Definir un Plan de Comunicacion de los KPIs para que sean accesibles a la
ciudadania
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Noord Brabant (Paises Bajos):

Brabant Development Agency (BOM): la Agencia de Desarrollo de Brabante ha
definido una serie de KPIs para medir la evolucién de las startups, con el fin de
ayudar en el desarrollo de las politicas correctas. En cuanto a los KPIs para medir
la evolucién de las startups, se indica la importancia de tener en cuenta los KPls
cualitativos asi como los cuantitativos. Los KPI cualitativos pueden ser el
objetivo de una politica, la idea, las expectativas, las lecciones aprendidas y lo
que se quiere lograr. Por ejemplo, en el mercado laboral, puede ser util
escuchar historias de personas, descubrir una tendencia y poder elaborar sobre

ella para finalmente construir una politica basada en necesidades reales.

Irlanda del Sur (Irlanda):

Iniciativas en

Regional Development Monitor Hub: mecanismo de monitoreo y evaluacion

con indicadores econdmicos conocido como Monitor de Desarrollo Regional. El
objetivo del RDM Hub es recopilar y visualizar una serie de indicadores
socioecondmicos y ambientales relevantes para presentar el desempefio de
cada una de las tres regiones en términos de lograr los objetivos descritos en
sus respectivas Estrategias Regionales Espaciales y Econdmicas (RSES).

regiones
europeas Helsinki-Uusimaa (Finlandia):

o The Business Infrastructure Analysis (TE Offices): ejemplo de herramienta
practica para analizar las necesidades del negocio. Consiste de un test online
gratuito para todas las empresas, con el fin de obtener un conocimiento general
de las necesidades de las empresas para el desarrollo. Una vez finalizado el test,
se establece una pauta para desarrollar los diferentes servicios, con el apoyo de
servicios de consultoria. También ayuda a recopilar datos para definir el
ecosistema de emprendimiento.

Flandes (Bélgica):

e VLAIO Objectives 2025: Para la implementacién de los objetivos VLAIO 2025, se
han definido una serie de KPIs para medir el desempefio de las politicas y
medidas implementadas. Entre ellos, es posible identificar los siguientes KPls:
numero de empresas, satisfaccién del cliente y uso de vlaio.be; subvenciones de
VLAIO para retos de sostenibilidad, nimero de empresas apoyadas, acciones de
ODS; numero de socios en la red VLAIO, nimero de emprendedores a través de
los socios; personal involucrado, etc.

9.1 Definir nuevos KPIs que sean transparentes y accesibles a la ciudadania: Impacto
esperado en una mayor transparencia y comprension por parte de la ciudadania de las
actuaciones publicas en emprendimiento.
Impacto 9.2 Establecer nuevas fuentes de recoleccién de datos, con el fin de obtener mayor
esperado cantidad de informacién: Impacto esperado en una mayor precisién en la

monitorizacién y seguimiento de las actuaciones publicas de emprendimiento.

9.3 Fijar nuevos parametros de medicion de frecuencia de los KPIs para obtener
mayor cantidad de datos y analizar su evolucion: Impacto esperado en una mayor
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cantidad de datos y en la posibilidad de realizar un andlisis mas exhaustivo y preciso de
la evolucidén de las actuaciones publicas en emprendimiento.

9.4 Diseifar un Cuadro de Mando para el seguimiento y monitoreo de los KPls
definidos: Impacto esperado en una mejora en la gestién de la informaciéon y en la
toma de decisiones mds informada y efectiva.

9.5 Definir un Plan de Comunicacidn de los KPIs para que sean accesibles a la
ciudadania: Impacto esperado en una mayor divulgaciéon y comprension por parte de la
ciudadania de las actuaciones publicas en emprendimiento.

Horizonte
Temporal

Q @ @ a @ a oo aa aaa aaqaaaaa
3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

9.1 Definir nuevos KPIs que sean transparentes y accesibles a la ciudadania: tercer
cuatrimestre de 2023 al primer cuatrimestre de 2024.

9.2 Establecer nuevas fuentes de recoleccion de datos, con el fin de obtener mayor
cantidad de informacidn: segundo cuatrimestre de 2024 al segundo cuatrimestre de
2025.

9.3 Fijar nuevos parametros de medicion de frecuencia de los KPIs para obtener mayor
cantidad de datos y analizar su evolucion: segundo cuatrimestre de 2024 al segundo
cuatrimestre de 2025.

9.4 Disenar un Cuadro de Mando para el seguimiento y monitoreo de los KPIs
definidos: segundo cuatrimestre de 2024 al segundo cuatrimestre de 2025.

9.5 Definir un Plan de Comunicacién de los KPIs para que sean accesibles a la
ciudadania: segundo cuatrimestre de 2024 al segundo cuatrimestre de 2025.

Esfuerzo
econdémico

Entre 2,000,000 y 3,000,000 de euros

Capital
humano

9.1 Definir nuevos KPIs que sean transparentes y accesibles a la ciudadania:

e 1 Técnico en estadistica y analisis de datos
e 1 Especialista en politicas publicas y transparencia
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9.2 Establecer nuevas fuentes de recoleccion de datos, con el fin de obtener mayor
cantidad de informacion:

e 1 Técnico en estadistica y analisis de datos

e 1 Especialista en tecnologias de la informacién y la comunicacién
9.3 Fijar nuevos parametros de medicion de frecuencia de los KPIs para obtener mayor
cantidad de datos y analizar su evolucién:

e 1 Técnico en estadistica y analisis de datos

e 1 Especialista en politicas publicas y transparencia
9.4 Disefar un Cuadro de Mando para el seguimiento y monitoreo de los KPls
definidos:

e 1 Técnico en estadistica y analisis de datos

e 1 Especialista en tecnologias de la informacidn y la comunicacién
9.5 Definir un Plan de Comunicacién de los KPIs para que sean accesibles a la
ciudadania:

e 1 Técnico en comunicacion y relaciones publicas
e 1 Especialista en politicas publicas y transparencia

Dependencias

La linea de accion 9 de crear un cuadro de mando para monitorizar el emprendimiento
puede estar relacionada con todas las lineas de accion, ya que la creacion de un cuadro
de mando podria proporcionar informacién y métricas importantes para evaluar el
desempenio de las iniciativas y acciones de emprendimiento y mejorar la toma de
decisiones.

Indicadores
(KPIs)

9.1 Definir nuevos KPIs que sean transparentes y accesibles a la ciudadania:

e Numero de nuevos KPIs definidos

® Porcentaje de KPIs que son accesibles a la ciudadania

e Nivel de satisfaccion de los usuarios con los nuevos KPIs definidos
9.2 Establecer nuevas fuentes de recoleccion de datos, con el fin de obtener mayor
cantidad de informacién:

e Numero de nuevas fuentes de datos establecidas
e Porcentaje de informacién adicional obtenida a través de las nuevas fuentes de
datos
® Costo de laimplementacién de las nuevas fuentes de datos
9.3 Fijar nuevos parametros de medicion de frecuencia de los KPIs para obtener mayor
cantidad de datos y analizar su evolucién:

e Numero de nuevos pardmetros de medicién de frecuencia definidos
e Porcentaje de datos adicionales obtenidos a través de los nuevos parametros de
medicion de frecuencia
® Frecuencia de actualizacién de los KPls
9.4 Disenar un Cuadro de Mando para el seguimiento y monitoreo de los KPIs
definidos:

e Numero de KPIs incluidos en el Cuadro de Mando
e Nivel de accesibilidad y facilidad de uso del Cuadro de Mando
e Porcentaje de usuarios que utilizan el Cuadro de Mando
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9.5 Definir un Plan de Comunicacién de los KPIs para que sean accesibles a la
ciudadania:

e Numero de canales de comunicacién utilizados para difundir los KPlIs
® Porcentaje de ciudadanos que estan al tanto de los KPls
e Nivel de satisfaccion de los ciudadanos con la comunicacion de los KPIS
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8. Gobernanza del Plan

La implementacién de este Plan debe seguir un método de planificacién dindmico, que requiere de un
mecanismo de gobernanza que sea capaz de revisar los avances, ajustar las metas y definir nuevas acciones

cada afio.

Este modelo de gobernanza consta de dos niveles destinados a mantener una interlocucidon permanente entre
los agentes involucrados y garantizar que se dispone de la informacion necesaria para realizar el seguimiento

del Plan de Accidn:

e Nivel 1: Comité Estratégico
e Nivel 2: Comité Operativo

A continuacion, se detallan los niveles que conforman el modelo de gobernanza:

- Seguimiento estratégico y - Responsable del - Cuadro de - Trimestral
financiero del Plan Plan (beneficiario) mando (CdM)  (2h)

- Seguimiento del cronograma - Responsable del - Documentaci
de implementacion servicio on de comité

Comité - Definicién de las estrategias, de estratégico
. . politicas, directrices y objetivos - Acta de
Estratégico ) S .

- Revisién del Plan y seguimiento reunion
de indicadores (KPls)

- Revisién del grado de avancey - Responsable del - Documentaci - Quincenal
deteccion de desviaciones con Servicio (beneficiari on de comité (1h)
respecto a la planificacion 0) operativo

- ldentificacién y seguimiento de - Jefe/a del drea - Acta de

Comité rigsgos 'y'acciones de resppnsable ' reunion
mitigacién - Equipo de trabajo

Operativo

- Aplicacidn de las directrices
identificadas en el Comité de
Estratégico.




9.Cronograma de implementacion
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